Relatorio de Visita Técnica

COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO DAS PARCERIAS DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSITENCIA SOCIAL

‘Nome da Organizagio da ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE

‘Sociedada Civil:

‘Name do Servico.

P rotecao

DIMENSAQ

Estrutura fisica e
administrativa

DADOS DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL PARCEIRA (OSC)

SAO MATEUS Nimero do _uanmum.c . N° 004855/2018 /N° 011493/2020 z.wam«.o de usuarios atendidos no periodo 96
mmo_wﬁwﬂ mﬂm uﬁﬂﬁmﬁ% %%mwﬂﬂﬂﬂ%.mﬂ%% NI do T % Parceria Termo de Colaboragao n° D02/2018 Média da Capacidade Contratada 20
PROTEGAO ey S MDA Inicio do Termo de Parceria julite Data e hora da visita Dia: 241012019 as 14 horas
27.559.418/0001-90 Vigéncia do Am_..n:o de Parceria : : ago/20

INDICADORES E PARAMETROS QUE DEVEM SER OBSERVADOS NA VISITA TECNICA

PARAMETROS A SE OBSERVAR
INDICADORES . e L o fio .
. INSUFICIENTE INSATISFATORIO SUFICIENTE x -~ SUPERIDR

ri0s encentram-se em desconfa
o de Trabalho, mas lsso nad afsta o
mento das atividades do servico

s encontram-se emy desconformidade | Camodos & mob
no Piano de Trabaiho, afetandc o H como P
imiento as atividades co servigo | deseny

Cdmodos e mobihz

nas encontram-se de acordo com o
wisio o Piano de Trabalhe

Camodas e
i

Cémodos e mobilidrios estdo sendo utilizados conforme ¢
aprovado no Planc de Trabalho

DESCRICAD DO OBSERVADD NA VISITA

SUFICIENTE - Foi possivel observar durante a visita da Comissao de Monitorameto e Avaliagde, que os comodos e mobiliarios existente na entidade estao de acordo com o descrito no Plano de Trablho 2019/2020.



e T e o s . 3 St S i
§

~Relatério de Visita Técnica il L] S M

D e

e A . A T S T et 3T T

H
ducalivos. pedagogicos, lidizos s

Kal e artigos

2] ivilidade de iais e artigos soci fivos,  Materiais e artigos sodoeducatives, pedagoneos. lidicos e A e artigos socoed: pedagddicos dicose | . - e
f y s ity = ) it 5 ! 1 Matz i oriozducatives, pedagégicos, lidicos e
Estrutura fisica e pedagégicos, lGdicos e asportivos para realizagio das esportivos. bem come nsuras referentes a ofertas esportives. bem como insumes referanies a oferias mMM_M:WMm.nwnmm:”Hg __._mE.MOm hﬂmﬂmﬂwmw & obdctas espontivos. bern come msumos referentes a ofertas
dministrati atividades, bem como de insunmos que garantam as especificas, encontram-se em desconformidads com o aspecificas encontrem-se ent desconformidads como especificas, snconlran-se &m conformigade com o prevista especificas. enconlrant-se para alem do previsto no Plano da
adminjstrative ofertas especificas da tipologia do servigo, previstos no  previste no Planc de Trabalhe, afelande o desenvolvirmento previsto no Plano da Trabalho, mas isst nac alata o " i DR @m\._‘qmwm“sn = Trabaiho, cam polancial para :mpactar positivamente sobee a
Planao de Trabalho das atividades do servico dasenvolvimenio das atividadas do servics ! qualiciacis das atvidades desenvolvidas
DESCRICAQ DO OBSERVADO NA VISITA
do aos bros da m... ali w_.mwm_.sm. o &:.E-n:inu da entidade o:nm 3. tommzs_ ....wwo?wq nao so a &wvo:_um_&wamm now Bm.-unmm _uaamwcn_nam e _cn_nn.m. comy .m_.nwm_d a o_dm:_mmano acm mesma.
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Comaodos e s em condigdes de uso - Comados & mobikianos encontram-se em condigbes de use _ﬂw.:anou " A — o fos & mabilidrios encontram-se em petfeilss condictas
q o deserive das do q . mas 1850 ndo afeta o desenvolvimente das REIR ¥ am uso, com implantacds de- sistemz de avaliacie periodica
servigo atividades do sarvign |

m ‘4o grau d# satisfagio do usuano

amwnw.%o DO OBSERVADD NA VISITA =

SUFICIENTE - Os cémodos e mobilidrios encontram- se em perfeitas condiges de uso. E bem higienizados.
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] Servigos, processos ou | Percentual de Relatorios, Prontudnos, Plano Individual de  Menos de 70% dos usuarios com ralatérios e prontuanos
atividades ‘Atendimento - PIA elaborados ou atualizados no semestre elabarades ou alualizades no ssmesbre

elaborados ou aludiizados no semestre eiaborados ou atualizados no semesire ou ahialkzados no semesire

DESCRICAO DO OBSERVADO NA VISITA

SUPERIOR - Todos os usuarios atendidos pelo Servico de Media Complexidade para Pessoa com Deficiéncia atendidos pela entidade através do Termo de Colaboragao em vigéncia, atualmente possuem seus prontuarios individuais, contendo o PIA atualizado e demais documentagoes
referente ao Servigo.

Entra 70% & 80% dos usuarios com relatonios & prontuanos | Entre 919 e 99% dos usuanos coim refalenos @ prontudrios . 100% dos usuarios com relatinas e pronivarios elaborados
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Produtos ou resultados ki o e m Haferior.a 70% 7ot @ 80 Ente81% = 90% : Waor que 9%
] i £
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DESCRIGAO DO OBSERVADO NA VISITA
SUFICIENTE - Caforme relagao de usuarios atendidos apresentada pela entidade, atualment m- se inseridos no Servigo de Media Comptexidade para Pessoa com Deficiéncia 90 usuarios,




Produtos ou resultados
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INSATISFATORIO

adas pravistas no Plan

dadzs previstas no Plang,  Realizagao de 81% 3 95% das abvidades pravistas no Planc | Realzagdo de 96% a.1060% das at

Execugao das atividades previstas no Plano de Trabalho  Realizacao de manas de 70% das atividades prewistas no ~ Realizagdo de 70% a 80% das

anuai . compreendendo todas as suas dimensoes. Plano de Trabzlho de Trabalhe de Trabalho de Trabal £
DESCRIGAO DO OBSERVADO NA VISITA :

- - - ]

SUPERICR - Foi possivel observar através de analise de doc tosirelatarios existentes na entidade que as atividades estdo sendo e tad; presviste no Plano de Trabalho 2019/2020.
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i P! i L E iy riptant de mecansmo de apuragln da satisfacdo dos nplantacis d £y tis
i it ot s {Implantagao de mecanismos de apuracio da satisfacio teeintism tanisio d& aptitcao a SaTisianas oS Usugios Implaniagae de mecamsme de apuracao oz satisfagdo dos | Implantagdo de s ipuragd C implantacds de mecanismo de apuragdc da satisfagas dos
Pro os

o usuanos, mas sem comprovagdo de adesdc de, no mitimo. | usudrios, com comprovasio de adesdo de, no minime, 26%  usuanos, com comprovagio de adesho de mais de 50% dne |
\dos usuarios do servigo. do servico . £ 2 2
5 20% tios usuanos do servico dos usuarnos g servico UBUANOS 4O SEFVIGD i

DESCRICAO DO OBSERVADO NA VISITA
INSUFICIENTE - Nao foi possivel observar nenhum mecanismo de apuragao de salisfagdo dos usuvarios com o servigo oferido pela Associacao de Pais e Amigos dos Excepi is de Sao M
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Relatério de Visita Técnica
PARAMETROS A SE OBSERVAR

- DIMENSAD ~ INDICADORES
INSUFICIENTE INSATISFATORIO ; SUFICIENTE ‘SUPERIOR

Quadro de il
legisiacan. havend
a

Quadre da RH sm quantidads sugeror 3 estabels
tipificagéo

Adequacdo da forga de trabalho. ao quadroe de recursos
humanos previsto na legislagdo concernente a tipificacdo

‘Recursos humanos

quantidade efou gquahficaglo

exig

DESCRICAO DO OBSERVADO NA VISITA

SUFICIENTE - O quadro de RH encontra- se de acordo com o estabelecido na NOB_RH_SUAS.

RESPONSAVEIS PELA VISITA TECNICA _ MEMBROS DA COMISSAOC DE MONITORAMENTO E AVALIACAO (Portaria Municipal n° 203/2019).

Adebora Moura trevisani Ferreira Poliana Santana Zordan

Natielly Cremasco Xavier

Assinaturas / Ciéncias

Gestora da Parceria: Carla Cardoso Ribeiro.

e

‘Ciente em: Data lw _ \ ~ Q %\& Assinatura da Getora.




