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ATA FINAL
Prefeitura Municipal de São Mateus

Secretaria Municipal de Ciência e Tecnologia
Dispensa Eletrônica - 000015/2025

Datas Relevantes
Publicado Inicio de Propostas Final de Propostas

26/06/2025 08:17 26/06/2025 08:30 01/07/2025 08:30

Dúvidas
Data Dúvida Assunto Data Resposta

30/06/2025 - 13:54:22 Pedido de Esclarecimento 30/06/2025 - 14:59:03

Dúvida: Entendemos que devemos fornecer 01 Tronco de 30 Canais e 50 DDRs, gostariamos de entender se deverão ser fornecidos números novos ou se deverá ser realizada a
portabilidade? Se tiver que realizar a portabilidade, poderia informar qual a operadora atual que presta o serviço?

Resposta: Como a prefeitura não possui nenhum número ativo, a empresa ganhadora deverá disponibilizar novos números.

---
Atenciosamente,

Ricardo Hoffmann Neto
Secretário de Ciência, Tecnologia, Inovação, Educação Profissional e Trabalho
Decreto Nº 17.810/2025

30/06/2025 - 11:06:47 Esclarecimentos 30/06/2025 - 11:44:29

Dúvida: Prezados, Bom dia!
Em relação ao item do Softphone, entendemos que não precisa ser do mesmo fabricante da solução, podendo ser entregue de desenvolvedor diferente, considerando que não
afeta o funcionamento e integração com a solução de pabx, está correto nosso entendimento?

Além disso, em relação aos modelos de telefone IP, o descritivo indica gxp1615, porém entendemos que poderá ser entregue outro modelo desde que atenda o descritivo exigido,
está correto nosso entendimento? caso contrário, favor esclarecer.

Resposta: Conforme resposta encaminhada pelo Secretário da pasta, em pedido de esclarecimento anterior: "O Softphone a ser utilizado será o de licença gratuita, podendo ser
utilizado por exemplo o MicroSip. Para isso, é necessário que o sistema de PABX seja compatível."

30/06/2025 - 09:41:08 Dúvidas 30/06/2025 - 11:43:33

Dúvida: Prezados Senhores, solicitamos esclarecer as seguintes dúvidas:

Q1. Entendemos que toda a infraestrutura de rede para o tráfego de chamadas VoIP é de responsabilidade da CONTRATANTE, que disponibilizará em pleno funcionamento a
rede estruturada de ramais e demais ativos de rede como: roteadores, switches, sistema de alimentação de energia elétrica. Está correto nosso entendimento? Caso nosso
entendimento esteja incorreto, favor esclarecer, qualificar e quantificar os componentes da infraestrutura, alocando as responsabilidades pertinentes da CONTRATANTE e da
CONTRATADA.

Q2. Para o correto funcionamento do sistema de telefonia em nuvem, entendemos que a CONTRATANTE irá disponibilizar conexão com a internet, calculada à base de 90 Kbps
de conexão com a internet (tanto como velocidade de upstream (upload) como de downstream (download)) para cada chamada simultânea. Está correto nosso entendimento?
Caso esteja incorreto, favor esclarecer.

Q3. Entendemos que para o registro dos ramais no PABX em nuvem, a empresa CONTRATADA poderá utilizar o serviço de conexão com a internet já existente nas localidades
da CONTRATANTE envolvidas nesse edital. Está correto nosso entendimento? Caso esteja incorreto, favor esclarecer.

Q4. Referente a especificação “Utilização de softphone”, solicitamos informar a quantidade de licenças softphone que deverão ser ofertadas.

Agradecemos.

Resposta: Bom dia,

Segue respostas aos questionamentos:

Q1. A prefeitura já possui toda a infraestrutura necessária de rede e internet nos locais que irão receber os ramais.

Q2. A prefeitura possui internet nos locais onde os ramais serão instalados.

Q3. A prefeitura possui internet nos locais onde os ramais serão instalados.

Q4. O Softphone a ser utilizado será o de licença gratuita, podendo ser utilizado por exemplo o MicroSip. Para isso, é necessário que o sistema de PABX seja compatível.

---
Atenciosamente,

Ricardo Hoffmann Neto
Secretário de Ciência, Tecnologia, Inovação, Educação Profissional e Trabalho
Decreto Nº 17.810/2025

Lotes Licitados
Lote Item Descrição V. Referência Qtde Unidade Situação Julgamento

0001
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0001 PABX CLOUD TELEFONIA- PABX
CLOUD COM NO MINIMO TRONCO
DE 30 CANAIS E 50 DDRS. - TRUNK
IP: 30 CANAIS PARA RECEBER E
REALIZAR 30 LIGACOES
SIMULTANEA, SENDO 1 NUMERO
PRINCIPAL E ATE 49 DDR.
SERVICO ENTREGUE EM
TECNOLOGIA IP PROTOCOLO SIP.
PLANO CONTEMPLA LIGACOES
ILIMITADA PARA FIXO E MOVEL DE
TODO BRASIL. - MINIMO DE 45
RAMAIS - IPBX CLOUD - LICENCA
45 RAMAIS IP URA/FILA
(ATENDIMENTO ELETRONICO),
GRAVACAO DE LIGACOES POR 90
DIAS, RELATORIOS GERENCIAIS,
SALA DE CONFERENCIA, CAIXA
POSTAL VIA E-MAIL, PAINEL DO
OPERADOR, GRUPO DE RING. -
SERVICO DISCAGEM DIRETA AO
RAMAL - DDR: DISPONIBILIZAR
FAIXA DE NUMERACAO CONTINUA
PARA ATE 49 DDR. -
TRANSFERENCIA PARA
QUALQUER RAMAL -
ATENDIMENTO AUTOMATICO (URA)
- RELATORIO DAS LIGACOES VIA
INTERFACE WEB -
TRANSFERENCIA DE CHAMADAS
QUANDO OCUPADA OU NAO
ATENDIDA (SIGA-ME) - GRAVACAO
DE CHAMADAS POR 90 DIAS -
DIRECIONAMENTO DE CHAMADAS
POR RAMAL OU GRUPO DE
RAMAIS. - CHAMADA EM ESPERA -
IDENTIFICADOR DE CHAMADA -
FUNCAO DND (NAO PERTURBE) -
MUSICA OU MENSAGEM EM
ESPERA - AMPLIACAO ILIMITADA
DE RAMAIS IP SEM A
NECESSIDADE DE HARDWARE -
UTILIZACAO DE SOFTPHONE -
ADMINISTRACAO DA PLATAFORMA
VIA WEB - AGENDA (VIA MICROSIP)
- CAPTURA DE LIGACAO -
BLOQUEIO DE LIGACOES -
GRUPOS COM PERMISSOES
INDIVIDUAIS - RAMAIS MOVEIS -
BLOQUEIO DE LIGACOES A
COBRAR - GRAVACAO DE
LIGACOES DE 100% DAS
LIGACOES.

2.688,57 12,0000 MEA Aceito Menor
Preço
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0002 LOCACAO DE APARELHOS
TELEFONICOS IP LOCACAO DE 25
APARELHOS TELEFONICOS IPVOIP
COM AS SEGUINTES
CARACTERISTICAS:- HISTORICO
DE CHAMADAS: MAIS DE
200LIGACOES- AGENDA DE
CONTATOS: MAIS DE
500CONTATOS-
PROTOCOLOS/PADROES: SIP
RFC3261,TCP/IP/UDP,
RTP/RTCP,HTTP/HTTPS,
ARP/RARP, ICMP, DNS(A, SRV,
NAPTR), DHCP, PPPOE, SSH,TFTP,
NTP, STUN, SIMPLE, LLDPMED,
LDAP, TR-069, 802.1X, TLS,SRTP-
INTERFACES DE REDE: PORTAS
ETHERNET10/100 MBPS,
DETECCAO
AUTOMATICA,COMUTADOR
DUPLO, POE INTEGRADO
NOGXP1615- TECLAS DE
RECURSOS: 2 LINHAS COM
LEDBICOLOR, 2 CONTAS SIP, 3
TECLAS COMPROGRAMACAO XML,
5 TECLAS DENAVEGACAO/MENU,
13 TECLAS PARAFUNCOES
ESPECIFICAS- CODECS DE VOZ:
G.711Μ/A, G.722,G.723, G.726-32,
G.729 A/B, ILBC,DTMF (IN AUDIO,
RFC2833, SIP INFO),VAD, CNG,
AEC, PLC, AJB, AGC- RECURSOS
DE TELEFONIA:
ESPERA,TRANSFERENCIA,
ENCAMINHAMENTO,CONFERENCIA
A 3, CHAMADAS EM
ESPERA,AGENDA (XML/LDAP),
RESPOSTA/DISCAGEM
AUTOMATICA,
TOQUESPERSONALIZADOS,
FAILOVER- CONECTOR DOS
FONES: RJ9 (SUPORTA EHSCOM
HEADSET)- SUPORTE DE BASE:
SIM, COM DOISANGULOS DE
AJUSTE- COM SUPORTE DE
PAREDE- QOS: QUALIDADE DE
SERVICO CAMADA 2(802.1Q,
802.1P) E CAMADA 3
(TOS,DIFFSERV, MPLS)-
SEGURANCA: ACESSO POR
USUARIO/ADMIN,AUTENTICACAO
MD5/MD5-SESS,CONFIGURACAO
CRIPTOGRAFADA AES 256,TLS,
SRTP, HTTPS, CONTROLE 802.1X-
IDIOMAS: INGLES, ALEMAO,
ITALIANO,FRANCES, ESPANHOL,
PORTUGUES, RUSSO,CROATA,
CHINES (SIMPLIFICADO
ETRADICIONAL), COREANO,
JAPONES E OUTROS-
UPGRADE/PROVISIONAMENTO:
VIATFTP/HTTP/HTTPS, EM MASSA
PORXML COM CRIPTOGRAFIA AES
OU TR-069- EFICIENCIA
ENERGETICA: FONTE
UNIVERSAL100–240 VCA (50–60HZ);
SAIDA: +5VDC, 600MA

1.509,93 12,0000 MEA Aceito Menor
Preço

VALOR TOTAL ESTIMADO 50.382,00

Documentos Anexados ao Processo
Data Documento

25/06/2025 - 16:14 AVISO DISPENSA 015-25 TELEFONIA PABX - TECNOLOGIA(assinado).pdf

26/06/2025 - 08:17 PUBLICAÇÕES - DIO - 26.06.25.pdf

Mensagens Enviadas pelo Operador de Compra Direta
Data Assunto Frase

01/07/2025 - 15:01:33 Documentos solicitados para o
processo 000015/2025

Foram solicitadas diligências no lote 0001 do processo 000015/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

01/07/2025 - 15:01:47 Envio de Propostas Readequadas
000015/2025

Foi solicitado a proposta readequada para o item lote 0001. O prazo de envio é até às 18:00
do dia 01/07/2025.

02/07/2025 - 08:06:35 Documentos solicitados para o
processo 000015/2025

Foram solicitadas diligências no lote 0001 do processo 000015/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

02/07/2025 - 08:06:45 Envio de Propostas Readequadas
000015/2025

Foi solicitado a proposta readequada para o item lote 0001. O prazo de envio é até às 11:10
do dia 02/07/2025.

https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/6bc3da6e126324d96d13a7c7fdf4c724c5859e4ca7fae366f3a5583c51a072c9
https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/d025831bdfe6cdc45f217cc7a7f362434f41ca811a37d55ff4baed3a87fe8465
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02/07/2025 - 09:21:09 Você recebeu um novo documento em resposta à diligência no lote 0001 do processo
000015/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

02/07/2025 - 09:23:43 Você recebeu uma nova proposta readequada no lote 0001 do processo 000015/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vencedores
R&A Comércio de Equipamentos Telefonicos Ltda - Tipo: EPP/SS - Documento 54.561.071/0001-92 -
Endereço: Rua Quedas - CEP: 02082030 - UF: SP - Município: - Telefone: (11) 3322-9344
Lote Item Produto Modelo Marca/ Fabricante Quantidade Melhor Lance Valor Total

0001 G L O B A L CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE
TELEFONIA COM
PABXVIRTUAL, DESTINADO AO
ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DE
COMUNICACAO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE
SAO MATEUS E SUAS
SECRETARIAS.

0001 PABX CLOUD TELEFONIA- PABX
Cloud com no minimo Tronco de
30 Canais e 50 DDRs. - Trunk IP:
30 Canais para receber e realizar
30 ligacoes simultanea, sendo 1
Numero Principal e ate 49 DDR.
Servico entregue em tecnologia IP
protocolo SIP. Plano contempla
ligacoes ilimitada para fixo e movel
de todo Brasil. - Minimo de 45
ramais - IPBX Cloud - Licenca 45
Ramais IP URA/Fila (Atendimento
Eletronico), Gravacao de Ligacoes
por 90 dias, Relatorios Gerenciais,
Sala de conferencia, Caixa postal
via e-mail, Painel do operador,
Grupo de ring. - Servico discagem
direta ao ramal - DDR:
Disponibilizar faixa de numeracao
continua para ate 49 DDR. -
Transferencia para qualquer ramal
- Atendimento automatico (URA) -
Relatorio das ligacoes via interface
web - Transferencia de chamadas
quando ocupada ou nao atendida
(Siga-me) - Gravacao de
chamadas por 90 dias -
Direcionamento de chamadas por
ramal ou grupo de ramais. -
Chamada em espera -
Identificador de chamada - Funcao
DND (nao perturbe) - Musica ou
mensagem em espera - Ampliacao
ilimitada de ramais IP sem a
necessidade de hardware -
Utilizacao de softphone -
Administracao da plataforma via
Web - Agenda (Via Microsip) -
Captura de ligacao - Bloqueio de
ligacoes - Grupos com permissoes
individuais - Ramais moveis -
Bloqueio de ligacoes a cobrar -
Gravacao de Ligacoes de 100%
das ligacoes.

N/C N/C 12,0000 MEA R$ 1.400,00 R$ R$ 16.800,00
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0002 Locacao de aparelhos telefonicos
IP Locacao de 25 aparelhos
telefonicos IPVOIP com as
seguintes caracteristicas:-
Historico de Chamadas: mais de
200ligacoes- Agenda de Contatos:
Mais de 500contatos-
Protocolos/Padroes: SIP
RFC3261,TCP/IP/UDP,
RTP/RTCP,HTTP/HTTPS,
ARP/RARP, ICMP, DNS(A, SRV,
NAPTR), DHCP, PPPoE,
SSH,TFTP, NTP, STUN, SIMPLE,
LLDPMED, LDAP, TR-069,
802.1x, TLS,SRTP- Interfaces de
Rede: Portas Ethernet10/100
Mbps, deteccao
automatica,comutador duplo, PoE
integrado noGXP1615- Teclas de
Recursos: 2 linhas com
LEDbicolor, 2 contas SIP, 3 teclas
comprogramacao XML, 5 teclas
denavegacao/menu, 13 teclas
parafuncoes especificas- Codecs
de Voz: G.711µ/a, G.722,G.723,
G.726-32, G.729 A/B, iLBC,DTMF
(In audio, RFC2833, SIP
INFO),VAD, CNG, AEC, PLC,
AJB, AGC- Recursos de Telefonia:
Espera,transferencia,
encaminhamento,conferencia a 3,
chamadas em espera,agenda
(XML/LDAP), resposta/discagem
automatica, toquespersonalizados,
failover- Conector dos Fones: RJ9
(suporta EHScom headset)-
Suporte de Base: Sim, com
doisangulos de ajuste- Com
suporte de parede- QoS:
Qualidade de servico camada
2(802.1Q, 802.1P) e camada 3
(ToS,DiffServ, MPLS)- Seguranca:
Acesso por
usuario/admin,autenticacao
MD5/MD5-sess,configuracao
criptografada AES 256,TLS,
SRTP, HTTPS, controle 802.1x-
Idiomas: Ingles, alemao,
italiano,frances, espanhol,
portugues, russo,croata, chines
(simplificado etradicional),
coreano, japones e outros-
Upgrade/Provisionamento:
ViaTFTP/HTTP/HTTPS, em massa
porXML com criptografia AES ou
TR-069- Eficiencia Energetica:
Fonte universal100–240 VCA
(50–60Hz); Saida: +5VDC, 600mA

N/C N/C 12,0000 MEA R$ 750,00 R$ R$ 9.000,00

TOTAL DO LOTE R$ 25.800,00

TOTAL DO VENCEDOR R$ 25.800,00

Declarações Obrigatórias
Título Declaração

Declaração de Inexistência de Fato Superveniente Declaro sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitação no presente processo
licitatório, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores.

Declaração de conhecimento do Edital Declaro que estou ciente e concordo com as condições contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpro
plenamente os requisitos de habilitação definidos no edital.

Declaração de Veracidade Declaro cumprir os requisitos de habilitação e que as declarações informadas são verídicas, conforme art. 63, inciso I, da Lei
14.133/2021.

Declaração de reserva de cargos Declaro cumprir as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência e para reabilitado da Previdência Social,
previstas em lei e em outras normas específicas.

Declaração de Não-Emprego de menores Declaro para fins do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituição Federal, com redação dada pela Emenda Constitucional, nº
20/98, que não emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que qualquer trabalho a
menores de 16 anos.

* As declarações supracitadas foram aceitas por todos os participantes.

Propostas Enviadas
LOTE 0001 - ITEM 0001 - PABX CLOUD TELEFONIA- PABX Cloud com no minimo Tronco de 30
Canais e 50 DDRs. - Trunk IP: 30 Canais para receber e realizar 30 ligacoes simultanea, sendo 1
Numero Principal e ate 49 DDR. Servico entregue em tecnologia IP protocolo SIP. Plano contempla
ligacoes ilimitada para fixo e movel de todo Brasil. - Minimo de 45 ramais - IPBX Cloud - Licenca 45
Ramais IP URA/Fila (Atendimento Eletronico), Gravacao de Ligacoes por 90 dias, Relatorios
Gerenciais, Sala de conferencia, Caixa postal via e-mail, Painel do operador, Grupo de ring. - Servico
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discagem direta ao ramal - DDR: Disponibilizar faixa de numeracao continua para ate 49 DDR. -
Transferencia para qualquer ramal - Atendimento automatico (URA) - Relatorio das ligacoes via
interface web - Transferencia de chamadas quando ocupada ou nao atendida (Siga-me) - Gravacao de
chamadas por 90 dias - Direcionamento de chamadas por ramal ou grupo de ramais. - Chamada em
espera - Identificador de chamada - Funcao DND (nao perturbe) - Musica ou mensagem em espera -
Ampliacao ilimitada de ramais IP sem a necessidade de hardware - Utilizacao de softphone -
Administracao da plataforma via Web - Agenda (Via Microsip) - Captura de ligacao - Bloqueio de
ligacoes - Grupos com permissoes individuais - Ramais moveis - Bloqueio de ligacoes a cobrar -
Gravacao de Ligacoes de 100% das ligacoes.
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Lance Valor Total

VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA

19.813.396/0001-14 27/06/2025 - 11:08:06 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

DIGITALMIG TECNOLOGIA
DA INFORMACAO LTDA

31.908.781/0001-40 28/06/2025 - 00:06:52 N/C N/C R$2.685,68 R$ 32.228,16

TRI TELECOM LTDA 07.236.167/0001-03 30/06/2025 - 08:38:31 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

PAMELA TOURINHO BRITO
DUARTE

43.109.155/0001-73 30/06/2025 - 10:53:10 N/C N/C R$2.500,00 R$ 30.000,00

R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos
Ltda

54.561.071/0001-92 30/06/2025 - 11:09:09 N/C N/C R$2.688,00 R$ 32.256,00

SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

02.339.355/0001-35 30/06/2025 - 11:56:01 N/C N/C R$2.688,00 R$ 32.256,00

NORTE-TEL
TELECOMUNICACOES
LTDA

84.591.775/0001-79 30/06/2025 - 12:38:16 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

ZAFEX
TELECOMUNICACOES
LTDA

24.952.347/0001-00 30/06/2025 - 16:36:39 N/C N/C R$232,99 R$ 2.795,88

GAMATEL SISTEMAS LTDA 35.953.454/0001-61 30/06/2025 - 19:33:00 N/C N/C R$1.850,00 R$ 22.200,00

Ipcom Comércio de
Equipamentos de Telefonia
Ltda-Me

06.163.889/0001-04 30/06/2025 - 21:54:17 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

DIGITAL SOLUCOES LTDA 03.928.675/0001-93 01/07/2025 - 07:20:10 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

BALDUSSI SOLUCOES
LTDA

08.902.203/0001-85 01/07/2025 - 08:18:09 N/C N/C R$2.688,57 R$ 32.262,84

LOTE 0001 - ITEM 0002 - Locacao de aparelhos telefonicos IP Locacao de 25 aparelhos telefonicos IPVOIP com as seguintes
caracteristicas:- Historico de Chamadas: mais de 200ligacoes- Agenda de Contatos: Mais de 500contatos- Protocolos/Padroes:
SIP RFC3261,TCP/IP/UDP, RTP/RTCP,HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS(A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH,TFTP,
NTP, STUN, SIMPLE, LLDPMED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS,SRTP- Interfaces de Rede: Portas Ethernet10/100 Mbps, deteccao
automatica,comutador duplo, PoE integrado noGXP1615- Teclas de Recursos: 2 linhas com LEDbicolor, 2 contas SIP, 3 teclas
comprogramacao XML, 5 teclas denavegacao/menu, 13 teclas parafuncoes especificas- Codecs de Voz: G.711µ/a, G.722,G.723,
G.726-32, G.729 A/B, iLBC,DTMF (In audio, RFC2833, SIP INFO),VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC- Recursos de Telefonia:
Espera,transferencia, encaminhamento,conferencia a 3, chamadas em espera,agenda (XML/LDAP), resposta/discagem
automatica, toquespersonalizados, failover- Conector dos Fones: RJ9 (suporta EHScom headset)- Suporte de Base: Sim, com
doisangulos de ajuste- Com suporte de parede- QoS: Qualidade de servico camada 2(802.1Q, 802.1P) e camada 3 (ToS,DiffServ,
MPLS)- Seguranca: Acesso por usuario/admin,autenticacao MD5/MD5-sess,configuracao criptografada AES 256,TLS, SRTP,
HTTPS, controle 802.1x- Idiomas: Ingles, alemao, italiano,frances, espanhol, portugues, russo,croata, chines (simplificado
etradicional), coreano, japones e outros- Upgrade/Provisionamento: ViaTFTP/HTTP/HTTPS, em massa porXML com criptografia
AES ou TR-069- Eficiencia Energetica: Fonte universal100–240 VCA (50–60Hz); Saida: +5VDC, 600mA
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Lance Valor Total

VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA

19.813.396/0001-14 27/06/2025 - 11:08:18 N/C N/C R$1.509,93 R$ 18.119,16

DIGITALMIG TECNOLOGIA
DA INFORMACAO LTDA

31.908.781/0001-40 28/06/2025 - 00:07:20 N/C N/C R$1.507,82 R$ 18.093,84

TRI TELECOM LTDA 07.236.167/0001-03 30/06/2025 - 08:39:13 N/C N/C R$1.509,93 R$ 18.119,16

PAMELA TOURINHO BRITO
DUARTE

43.109.155/0001-73 30/06/2025 - 10:53:26 N/C N/C R$1.500,00 R$ 18.000,00

R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos
Ltda

54.561.071/0001-92 30/06/2025 - 11:10:31 N/C N/C R$1.509,00 R$ 18.108,00

SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

02.339.355/0001-35 30/06/2025 - 11:56:55 N/C N/C R$1.509,00 R$ 18.108,00

ZAFEX
TELECOMUNICACOES
LTDA

24.952.347/0001-00 30/06/2025 - 16:37:50 N/C N/C R$62,50 R$ 750,00

GAMATEL SISTEMAS LTDA 35.953.454/0001-61 30/06/2025 - 19:33:14 N/C N/C R$850,00 R$ 10.200,00

Ipcom Comércio de
Equipamentos de Telefonia
Ltda-Me

06.163.889/0001-04 30/06/2025 - 21:54:18 N/C N/C R$1.509,93 R$ 18.119,16

DIGITAL SOLUCOES LTDA 03.928.675/0001-93 01/07/2025 - 07:20:34 N/C N/C R$1.509,93 R$ 18.119,16
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BALDUSSI SOLUCOES
LTDA

08.902.203/0001-85 01/07/2025 - 08:24:07 N/C N/C R$1.509,93 R$ 18.119,16

Validade das Propostas
Fornecedor CPF/CNPJ Validade (conforme edital)

R&A Comércio de Equipamentos Telefonicos Ltda 54.561.071/0001-92 90 dias

Ipcom Comércio de Equipamentos de Telefonia Ltda-Me 06.163.889/0001-04 60 dias

TRI TELECOM LTDA 07.236.167/0001-03 90 dias

VOXCITY TECNOLIGIA LTDA 19.813.396/0001-14 90 dias

BALDUSSI SOLUCOES LTDA 08.902.203/0001-85 60 dias

GAMATEL SISTEMAS LTDA 35.953.454/0001-61 60 dias

SOMADATTA INFORMATICA LTDA 02.339.355/0001-35 60 dias

PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73 120 dias

DIGITAL SOLUCOES LTDA 03.928.675/0001-93 95 dias

NORTE-TEL TELECOMUNICACOES LTDA 84.591.775/0001-79 60 dias

DIGITALMIG TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 31.908.781/0001-40 65 dias

ZAFEX TELECOMUNICACOES LTDA 24.952.347/0001-00 90 dias

Lances Enviados
0001 - G L O B A L CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE TELEFONIA COM
PABXVIRTUAL, DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS.
Data Valor CNPJ Situação

27/06/2025 - 11:08:18 50.382,00 (proposta) 19.813.396/0001-14 - VOXCITY
TECNOLIGIA LTDA

Válido

28/06/2025 - 00:07:20 50.322,00 (proposta) 31.908.781/0001-40 - DIGITALMIG
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

Válido

30/06/2025 - 08:39:13 50.382,00 (proposta) 07.236.167/0001-03 - TRI TELECOM
LTDA

Válido

30/06/2025 - 10:53:26 48.000,00 (proposta) 43.109.155/0001-73 - PAMELA
TOURINHO BRITO DUARTE

Válido

30/06/2025 - 11:10:31 50.364,00 (proposta) 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

30/06/2025 - 11:56:55 50.364,00 (proposta) 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

30/06/2025 - 16:37:50 3.545,88 (proposta) 24.952.347/0001-00 - ZAFEX
TELECOMUNICACOES LTDA

Cancelado

30/06/2025 - 19:33:14 32.400,00 (proposta) 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

30/06/2025 - 21:54:18 50.382,00 (proposta) 06.163.889/0001-04 - Ipcom Comércio
de Equipamentos de Telefonia Ltda-Me

Válido

01/07/2025 - 07:20:34 50.382,00 (proposta) 03.928.675/0001-93 - DIGITAL
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 08:24:07 50.382,00 (proposta) 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 08:36:57 32.300,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 08:37:34 47.000,00 06.163.889/0001-04 - Ipcom Comércio
de Equipamentos de Telefonia Ltda-Me

Válido

01/07/2025 - 08:39:17 3.500,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Cancelado

01/07/2025 - 08:41:29 42.840,00 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

01/07/2025 - 08:42:19 42.000,00 06.163.889/0001-04 - Ipcom Comércio
de Equipamentos de Telefonia Ltda-Me

Válido

01/07/2025 - 10:56:23 32.250,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:28:10 42.839,00 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:49:30 32.249,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:50:30 32.248,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido



A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Públicas em 02/07/2025 às 09:45:43.
Código verificador: D45657

Página 8 de 10

01/07/2025 - 14:53:48 32.200,00 03.928.675/0001-93 - DIGITAL
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:54:35 32.247,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:55:38 32.190,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:55:51 32.180,00 07.236.167/0001-03 - TRI TELECOM
LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:56:18 32.150,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:56:43 32.100,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:56:44 32.000,00 03.928.675/0001-93 - DIGITAL
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:57:34 31.900,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:58:02 31.800,00 03.928.675/0001-93 - DIGITAL
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:58:24 31.700,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:58:46 31.500,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 14:58:59 31.400,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:01 31.200,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 14:59:12 31.000,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:14 30.800,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 14:59:16 31.000,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:29 30.600,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:31 30.400,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 14:59:46 29.000,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:47 30.000,00 35.953.454/0001-61 - GAMATEL
SISTEMAS LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:47 28.800,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 14:59:56 30.000,00 07.236.167/0001-03 - TRI TELECOM
LTDA

Válido

01/07/2025 - 14:59:58 26.000,00 08.902.203/0001-85 - BALDUSSI
SOLUCOES LTDA

Válido

01/07/2025 - 15:00:00 25.800,00 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Válido

01/07/2025 - 15:00:00 27.500,00 03.928.675/0001-93 - DIGITAL
SOLUCOES LTDA

Válido

Arquivos Enviados pelos Fornecedores
Lote Data/Hora Enviado por Arquivo

Model 02/07/2025 - 09:21:09 54.561.071/0001-92 - R&A Comércio de
Equipamentos Telefonicos Ltda

Documentos.zip

Inabilitados / Desclassificados
Data Fornecedor CNPJ Detalhe

02/07/2025 - 08:05:28 ZAFEX
TELECOMUNICACOES
LTDA

24.952.347/0001-00 Item 0001 - G L O B A L CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE TELEFONIA COM PABXVIRTUAL, DESTINADO AO
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS.

Desclassificação: A empresa está desclassificada uma vez que não encaminhou nenhum documento de habilitação, tão pouco comprovação de exequibilidade de sua proposta,
descumprindo com as normal do edital.

Intenções de Recurso, Recursos e Contrarrazões

https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4068782&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
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Classificação Parcial

LOTE 0001 - G L O B A L CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE TELEFONIA COM PABXVIRTUAL,
DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
E SUAS SECRETARIAS.
Classif. Fornecedor CPF/CNPJ Situação ¹ Valor Global

1º ZAFEX TELECOMUNICACOES LTDA 24.952.347/0001-00 Desclassificado 3.545,88

2º R&A Comércio de Equipamentos Telefonicos Ltda 54.561.071/0001-92 Arrematante 25.800,00

3º BALDUSSI SOLUCOES LTDA 08.902.203/0001-85 Classificado 26.000,00

4º DIGITAL SOLUCOES LTDA 03.928.675/0001-93 Classificado 27.500,00

5º TRI TELECOM LTDA 07.236.167/0001-03 Classificado 30.000,00

6º GAMATEL SISTEMAS LTDA 35.953.454/0001-61 Classificado 30.000,00

7º Ipcom Comércio de Equipamentos de Telefonia
Ltda-Me

06.163.889/0001-04 Classificado 42.000,00

8º SOMADATTA INFORMATICA LTDA 02.339.355/0001-35 Classificado 42.839,00

9º PAMELA TOURINHO BRITO DUARTE 43.109.155/0001-73 Classificado 48.000,00

10º DIGITALMIG TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

31.908.781/0001-40 Classificado 50.322,00

11º VOXCITY TECNOLIGIA LTDA 19.813.396/0001-14 Classificado 50.382,00

¹ Arrematante; Desclassifcado; Inabilitado, Classifcado e Rejeitado.

Chat
Data Apelido Frase

01/07/2025 - 08:32:55 Sistema O processo foi aberto

01/07/2025 - 08:33:05 Operador de Compra Direta Bom dia a todos os presentes. Sessão aberta para lances até as 15h00. Solicito ofertas visando a melhor
contratação para a municipalidade.

01/07/2025 - 08:48:01 Sistema Foi solicitado o cancelamento do lance de R$ 3.500,00 para o lote 0001 pelo fornecedor responsável pelo
seu registro.

01/07/2025 - 10:50:09 Sistema O pedido de cancelamento do lance de R$ 3.500,00 para o lote 0001 foi aprovado pelo operador de compra
direta.

01/07/2025 - 10:51:04 Operador de Compra Direta Para fins de registro, ao final da etapa de lances solicitaremos os documentos de habilitação, assim como a
proposta de preços com a comprovação de exequibilidade, dado o valor do melhor lance registrado até o
momento.

01/07/2025 - 10:51:35 Operador de Compra Direta Digo, valor da melhor proposta até o momento.

01/07/2025 - 15:00:01 Sistema O lote 0001 foi encerrado.

01/07/2025 - 15:00:14 Sistema O lote 0001 teve como arrematante ZAFEX TELECOMUNICACOES LTDA - ME com lance de R$ 3.545,88.

01/07/2025 - 15:01:34 Sistema Foram solicitadas diligências para o lote 0001. O prazo de envio é até às 18:00 do dia 01/07/2025.

01/07/2025 - 15:01:34 Sistema Motivo: Solicito a empresa arrematante o envio da proposta de preços, dos documentos de habilitação
determinado no aviso da contratação direta (edital), bem como a composição de custos e a comprovação da
exequibilidade dos preços, no prazo de até 03h.

01/07/2025 - 15:01:47 Sistema Foi solicitado a proposta readequada para o item lote 0001. O prazo de envio é até às 18:00 do dia
01/07/2025.

02/07/2025 - 08:05:28 Sistema O fornecedor ZAFEX TELECOMUNICACOES LTDA foi desclassificado para o lote 0001 pelo operador de
compra direta.

02/07/2025 - 08:05:28 Sistema Motivo: A empresa está desclassificada uma vez que não encaminhou nenhum documento de habilitação,
tão pouco comprovação de exequibilidade de sua proposta, descumprindo com as normal do edital.

02/07/2025 - 08:05:28 Sistema O lote 0001 tem como novo arrematante R&A Comércio de Equipamentos Telefonicos Ltda com lance de R$
25.800,00.

02/07/2025 - 08:06:36 Sistema Foram solicitadas diligências para o lote 0001. O prazo de envio é até às 11:10 do dia 02/07/2025.

02/07/2025 - 08:06:36 Sistema Motivo: Solicito ao atual arrematante o envio da proposta de preços, dos documentos de habilitação
determinado no aviso da contratação direta (edital), bem como a declaração de exequibilidade dos preços de
sua proposta, no prazo de até 03h.

02/07/2025 - 08:06:45 Sistema Foi solicitado a proposta readequada para o item lote 0001. O prazo de envio é até às 11:10 do dia
02/07/2025.

02/07/2025 - 09:21:09 Sistema A diligência do lote 0001 foi anexada ao processo.

02/07/2025 - 09:23:43 Sistema O lote 0001 recebeu uma nova proposta readequada.

02/07/2025 - 09:25:04 F. R&A Comércio de
Equipamentos Telefoni

Documentação Lote 0001: Prezados Senhores, enviamos a documentação conforme solicitado. Caso seja
necessário, podemos apresentar a planilha de composição de custo. Ficamos à disposição!

02/07/2025 - 09:38:12 Sistema A proposta readequada enviada para o lote 0001 foi aprovada pelo Operador de Compra Direta.

02/07/2025 - 09:39:24 Sistema Foi encerrada a solicitação de documentos para o fornecedor R&A Comércio de Equipamentos Telefonicos
Ltda no lote 0001.

02/07/2025 - 09:39:24 Sistema Motivo: Prazo encerrado, tendo em vista que a licitante já encaminhou todos os documentos requeridos na
diligência, cumprindo com as determinações do edital.
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02/07/2025 - 09:40:26 Sistema Para o lote 0001 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor R&A Comércio de Equipamentos
Telefonicos Ltda.

02/07/2025 - 09:45:15 Sistema A sessão foi finalizada e o processo foi encaminhado para adjudicação.

RENATA ZANETE

Operador de Compra Direta

Everton Cordeiro Ramos

Apoio

GABRIELLA OLIVEIRA BONOMO

Apoio

Josilayne Grigório de Azeredo

Apoio


