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PROJETO DE TRABALHO TÉCNICO SOCIAL 

 
 1  IDENTIFICAÇÃO 

 

Programa:INTERVENÇÃO EM FAVELAS Contrato CAIXA nº:0352711-34 

Ação/Modalidade: Apoio a Urbanização de Assentamentos Precários 

Nome/descrição do Empreendimento: produção de 114 UH, infraestrutura e equipamentos comunitários no 
Bairro Vitória 

Endereço/Localização: BAIRRO VITÓRIA Município/UF: SÃO MATEUS/ES 

Fonte de recursos:OGU Regime de execução do PTTS:Empreitada 

Proponente/Agente Promotor: PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO MATEUS 

Executor da intervenção: Secretaria Municipal de Assistência Social 

Tel.: (27) 3763-1565 E-mail:acaosocial-sm@hotmail.com 

Responsável Técnico Social: Maria Aparecida Mião 
Biasutti 

Formação: Assistente Social 

Tel.: (27) 9710-6080 E-mail: acaosocial-sm@hotmail.com 

Nº de Famílias:1.000 Nº de pessoas: 3.700 

Nº de famílias em situação de risco: 0 Nº de mulheres Chefe de Família - 198 

Nº de idosos: 85 Nº de idosos chefes de família - 57 

Nº de pessoas portadoras de necessidades 
especiais - 43 

Nº de pessoas portadoras de necessidades 
especiais chefes de famílias - 11 

Nº de famílias a serem remanejadas/reassentadas: 04 famílias 

Renda média familiar (em SM) – 1 a 2 SALÁRIOS MÍNIMOS 

 
 2  DIAGNÓSTICO 
 

São Mateus é o segundo município mais antigo e oitavo mais populoso do Estado do Espírito Santo. Foi 
fundado em 21 de setembro de 1544, recebendo autonomia municipal apenas em 1764. Originalmente, 
chamava-se Povoado do Cricaré, sendo rebatizado no ano de 1566 por Padre José de Anchieta para o 
nome de São Mateus. Sua população atual gira em torno dos 109 mil habitantes. 

É considerado o município com a maior população negra do estado. Tal fato se dá, pois, até a segunda 
metade do século XIX, o Porto de São Mateus era uma das principais portas de entrada de negros no 
Brasil. Também há a forte presença de italianos, que são responsáveis pela colonização de grande parte 
dos sertões mateenses. 

Sua economia está baseada na exploração e produção de petróleo. Na década de 1970, foram 
descobertos vários campos de exploração e na década de 1980, essas descobertas foram ampliadas. Na 
década de 2000 foi implantado na região de Campo Grande o Terminal Norte Capixaba, responsável pelo 
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escoamento de toda a produção da região. 

Também destaca-se pelo forte apelo turístico, tanto histórico quanto de temporada. O carnaval de Guriri, 
principal balneário do município, é um dos mais animados do estado e chega a ser conhecido 
nacionalmente, recebendo, principalmente, turistas de Minas Gerais. 

Localiza-se a uma latitude 18º42'58" sul e a uma longitude 39º51'21" oeste, estando a uma altitude de 36 
metros. Sua área total é de 2.543 km², equivalente a 5,12% do território Capixaba. Limita-se ao norte com 
os municípios de Boa Esperança, Pinheiros e Conceição da Barra; ao sul com São Gabriel da Palha, Vila 
Valério, Jaguaré e Linhares; a leste com o oceano atlântico e a oeste com Nova Venécia. Dista da Capital 
do Estado, Vitória, 219 km. 

CARACTERIZAÇÃO DO BAIRRO 

O Bairro Vitória, que será nossa área de intervenção, está localizado na Zona Oeste de São Mateus, a 
cerca de 3 km do centro da cidade. O Bairro possui uma área aproximada de 279.000 m², sendo que é um 
loteamento iniciado ainda no ano de 2000, tendo sido parcialmente ocupado, de forma espontânea, por 
famílias em vulnerabilidade social, com trabalhadores desempregados e trabalhadores que apresentam 
renda informal em sua maioria.  
 
O bairro possui serviços de iluminação pública (em condições precárias, em fase de reestruturação), 
abastecimento de água, sendo oferecidos, respectivamente pela Escelsa e pelo SAAE.  O serviço de 
coleta de lixo é terceirizado. 

 

O bairro é atendido pela Escola Estadual de Ensino Fundamental - CAIC, localizada no bairro anexo (Bom 
Sucesso I) que supre a demanda do mesmo. Destaca-se ainda, uma Creche Municipal. O bairro consta 
ainda com a USF, Unidade de Saúde da Família de Bom Sucesso, onde acontecem os acompanhamentos 
de saúde das famílias do bairro. O CRAS – Centro de Referência da Assistência Social do Bom Sucesso I, 
por estar localizado no entorno do bairro Vitória, atende a sua população no que tange aos serviços sócio 
assistenciais. 

 

Ainda precisam ser implantados no bairro os serviços de praças, ginásio de esportes, centro comunitário e 
calçamento, além de outros, que serão construídos através do referido projeto. 

 
A maioria das casas construídas não está de acordo com as normas técnicas de engenharia e o material 
utilizado é inadequado, sendo casas cobertas de telhas de amianto, sem reboco e piso inacabado. 

 

O bairro possui ruas planejadas, com quadras definidas, mas sem pavimentação, pouca infraestrutura, e 
muitas edificações precárias. As casas em sua maioria, apesar de serem de tijolos, são inacabadas. 

 

O bairro Vitória apresenta de acordo com informações atualizadas do SIAB- Sistema Informação da 
Atenção Básica, da Saúde, o quantitativo de 3.700 (três mil e setecentas pessoas). 

 

As Unidades Habitacionais que serão construídas apresentarão condições de habitalidade, melhorando a 
realidade do bairro, proporcionando aos beneficiários aumentar a sua autoestima e o reconhecimento dos 
mesmos enquanto cidadãos de direitos garantidos pela Constituição Federal, buscando principalmente a 

http://pt.wikipedia.org/wiki/Ilha_de_Guriri
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inserção social e produtiva de forma efetiva dos mesmos em sua própria comunidade. 

 

 
 2.1  Caracterização da população beneficiária: 

 

Em análise ao contexto socioeconômico da população beneficiária pelo Projeto, obtivemos 
preliminarmente informações parciais acerca do seu perfil. Numa primeira triagem sobre os dados contidas 
nos cadastros, foram selecionadas 114 famílias que serão as beneficiárias com a construção de novas 
casas no projeto. Com a construção desse diagnóstico conseguimos identificar que a população, hoje 
aproximada de 3.700 (três mil e setecentas pessoas) residentes no bairro Vitória, apresenta em sua 
maioria um quadro de risco pessoal e vulnerabilidade social. 

 

Deste total de 3.700 (três mil e setecentas) pessoas cerca de 51% delas, são do sexo feminino e 49% são 
do sexo masculino. 

 

Em relação a renda mensal familiar detectou-se que 99,6%, das famílias do bairro Vitória, têm renda 
mensal de até 03 (três) salários mínimos, sendo que deste total, 78,8% apresentam renda de até um 
salário mínimo, configurando assim como um bairro de população de baixa renda. 

 

Quanto à frequência escolar das crianças e adolescentes de 07 a 14 anos, verificou-se que 98% dos 
mesmos frequentam regularmente à Escola, enquanto os adolescentes de 15 anos ou mais, constatou-se 
que esse percentual cai para 89.6%, o que pode ser analisado como a necessidade dos mesmos iniciar no 
mercado de trabalho para auxiliar na composição da renda familiar. 

 

Entendemos ser oportuno destacar ainda outras características que envolvem os moradores/beneficiários 
para dar maiores informações sobre o local onde será desenvolvido este empreendimento: 

 

Quanto à idade populacional, temos a seguinte proporção por faixa etária: 0 a 06 anos 12,4%; 07 a 14 
anos 18,6%; 15 a 19 anos 13,5%; 20 a 39 anos 33,3%; 40 a 49 anos 10%; 50 a 59 anos 7,4% e acima de 
60 anos 6,3%. 

 

É importante ressaltar que nessa população, encontramos residindo nas casas pessoas com deficiência e 
pessoas idosas, necessitando realizar as devidas adaptações nessas residências. 

 

Questionados sobre suas maiores prioridades atualmente, os beneficiários do programa manifestaram ser  
a necessidade de investimento em qualificação profissional dos adultos e posterior  inclusão dos mesmos 
no mercado de trabalho. Também destacaram a necessidade de criação de projetos de infraestrutura para 
o bairro. 

 

Como resposta a esses anseios, já está contemplado no projeto, a regularização fundiária para 100% das  
famílias do bairro, que receberão a legalização de seu imóvel, e serão considerados titular de direito real 
sobre o solo e a construção em que habita, promovendo o reconhecimento das garantias constitucionais; 
Paralelamente todas as pessoas beneficiárias da regularização fundiária serão atendidas no projeto de 
intervenção social, viabilizando assim, o acesso às políticas públicas descentralizadas e disponíveis. 
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Em relação aos outros aspectos ligados a infraestrutura, estes já estão contemplados no projeto referente 
a parte de obras. 

 

Finalizando, conclui-se que as dificuldades são de várias naturezas, falta de equipamentos públicos para 
atendimento da população, condições precárias de infraestrutura urbana, violência, drogas, desemprego, 
gravidez na adolescência, enfim, uma realidade de exclusão territorial e social. 

 
 2.2  Caracterização da organização comunitária: 
 

Existe no Bairro, uma Associação de Moradores formal, que participou juntamente com a Municipalidade 
do mapeamento e delimitação da área. Foi realizada reunião na Comunidade, organizada pela liderança e 
pelos Agentes Comunitários de Saúde, para orientação sobre o projeto e sobre a realização das visitas 
domiciliares para o cadastramento das famílias. 
 

 
 2.3  Caracterização da Intervenção física: 
 

Tipo de intervenção Nº de famílias Nº de pessoas 

Habitação 114 500 

Regularização Fundiária 1.000 3.700 

Remanejamento/reassentamento 04 15 

 
 
 
 
 
 3  JUSTIFICATIVA 

 
O presente projeto busca implementar a política habitacional no município de São Mateus com vistas a 
promover de maneira gradativa a diminuição do déficit habitacional e assegurar condições de 
habitabilidade das famílias que se encontram em vulnerabilidade social.  
 

O direito à habitação, como ressaltam vários instrumentos internacionais, como declarações, pactos, 
convenções e outros, não se restringem apenas à presença de um abrigo, ou um teto, mas engloba uma 
concepção mais ampla de fatores vinculados à qualidade de vida dos moradores. Este direito se estende a 
todos e, assim, toda a sociedade e cada um de seus membros têm direito de acesso a uma habitação 
provida de infraestrutura básica e outros equipamentos urbanísticos. 

 

A habitação adequada é condição fundamental para o homem exercer plenamente a sua cidadania, como 
nos mostra CASTRO (2007) 

 

A habitação diz respeito ao conjunto de aspectos que interfeririam na 
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qualidade de vida e na comodidade dos moradores, bem como na 
satisfação de suas necessidades físicas, psicológicas e socioculturais. Por 
meio desse conceito, poder-se-iam visualizar questões como a dos 
confortos ambientais: luminoso, térmico, acústico e táctil; segurança do 
usuário e salubridade domiciliar e do seu entorno, que seriam as mesmas 
questões envolvidas na fruição, usufruirão e construção do espaço 
arquitetural. 

 

 

Sendo assim, os principais instrumentos previstos nesse projeto são as visitas domiciliares, reuniões e 
ações comunitárias, entendidas aqui como um encontro de diversas pessoas, para reflexão e discussão de 
questões de interesse comum, conforme a Capacitação de Gestão do SUAS - Sistema Único de 
Assistência Social da SETADES (2005) 

 

As reuniões são situações em que se destacam dois aspectos: a 
discussão social – refletida no seu aspecto grupal – e a dimensão sócio-
educativa – refletida na ação comunitária – como forma de inserção e de 
participação social e política na vida do bairro e da cidade ou superação 
solidária e coletiva dos problemas vividos pelos participantes do grupo.   

 
Como a questão habitacional ultrapassa a aquisição de imóvel o projeto visa integrar a política habitacional 
as demais políticas públicas municipais, principalmente a de mobilização e organização comunitária, 
geração de trabalho e renda e de educação sanitária e ambiental. Nesse sentido e respaldados na 
metodologia do projeto buscamos contribuir para a integração e desenvolvimento sócio - econômico das 
famílias participantes, que via de regra encontra-se em situação de risco social e habitacional. 
 
O Projeto de trabalho técnico social a ser desenvolvido junto aos beneficiários do Bairro Vitória justifica – 
se pela garantia de direitos sociais, principalmente ao direito de moradia. Dessa forma, partindo - se da 
demanda apresentada em relação às condições não salubres de Unidades Habitacionais identificadas, faz 
– se necessário o desenvolvimento de atividades voltadas ao fortalecimento das famílias beneficiárias, 
principalmente no que se refere à da melhoria de condição de vida e no acesso a novos conhecimentos. 
 
A família é o primeiro grupo no qual o indivíduo é inserido e apresenta uma grande influência e importância 
na vida dos sujeitos, devendo ser trabalhada nas mais diversas possiblidades.  
 
A construção de uma nova unidade habitacional, juntamente com as demais ações da proposta do 
trabalho técnico social, promovem mudanças profundas e significativas tanto nos modos de 
relacionamento entre os membros do grupo familiar, como na sociedade na qual estão inseridos, 
resgatando vínculos, auto estima e possibilitando melhorias na qualidade de vida e no acesso a cidadania 
dos sujeitos envolvidos. 
 
A partir da execução deste projeto, alternativas seguras da política habitacional no Bairro Vitória serão 
direcionadas, suprindo demandas essenciais das famílias envolvidas, bem como possibilitando o acesso 
direto a outras políticas públicas, que garantam a promoção da igualdade plena e efetiva. 
 
A intervenção social realizada pelos técnicos sociais objetiva o conhecimento da realidade das 1000 
famílias que serão beneficiadas diretas e indiretamente, a fim de proporcionar – lhes a garantia da 
participação cidadã efetiva no processo e o aproveitamento de todas as melhorias resultantes da 
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intervenção, desenvolvendo ações de planejamento, formação e instrumentalização com os moradores da 
comunidade para o fortalecimento da organização comunitária, buscando a construção de um plano de 
forma participativa que visa o desenvolvimento sócio - econômico permanente da comunidade.   
 
Apesar de o Bairro apresentar uma situação socioeconômica em que a maioria das famílias possui renda 
de até 01 salário mínimo, as famílias foram investindo em suas construções durante anos de suas vidas. 
Em decorrência disso parte das casas possui condições de habitabilidade, sendo que o mais essencial 
para essa população serão as benfeitorias realizadas principalmente nas questões de infraestrutura e 
pavimentação. 
 
Diante do exposto buscamos também contribuir para a efetividade e sustentabilidade nas Políticas 
Públicas Municipais promovendo a gestão participativa, o exercício da cidadania e a melhoria contínua da 
qualidade de vida principalmente das famílias residentes no Bairro Vitória. 
 
A pesquisa quantitativa realizada no Bairro Vitória, no município de São Mateus – ES, no período de março 
a abril de 2011 pelos Assistentes Sociais da Prefeitura Municipal de São Mateus e estagiários de Serviço 
Social da Faculdade UNISAM, cadastrou 3.700 habitantes que formam 1.000 famílias. Desse total   965 
são domicílios, ou seja, de uso residencial. 
 

 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

Prefeitura Municipal de São Mateus 
Estado do Espírito Santo 

Secretaria Municipal de Assistência Social 

 
Fotos realizadas durante a realização das entrevistas. Período mar/abril 2011. 
 
O projeto abrangerá toda a população através das melhorias de infraestrutura pela urbanização da área, 
compreendendo as seguintes intervenções: calçamento, tratamento de água e esgoto, melhoria da rede de 
iluminação pública, regularização fundiária, construção de uma praça de lazer e implantação de uma 
biblioteca comunitária. 
 
A preservação dos sistemas implantados, a correta utilização dos equipamentos instalados e a melhoria 
das condições de saúde da população beneficiada serão trabalhadas no capítulo Educação Sanitária e 
Ambiental, através de parcerias, voltadas para escolas e comunidade, discutindo questões como poluição, 
doenças epidemiológicas, preservação e proteção ambiental, eliminação do lixo e também hábitos de 
higiene sanitária. 
 
Com base na listagem dos domicílios que necessitavam de melhorias habitacionais, levantado em 
março/abril de 2011, foi efetuado um novo levantamento físico da área onde serão atendidas com 
construção de novas residências 114 famílias, conforme descritas no Anexo I. As outras famílias que não 
serão contempladas com a construção de novas residências deu-se em decorrência de alguns fatores, a 
saber: recusa de intervenção do município pelo proprietário do imóvel, melhorias/benfeitorias realizadas 
recentemente pelo proprietário, ausência de interesse pela intervenção. 
 
Em relação à seleção das 114 famílias, dentro do universo de famílias residentes no Bairro Vitória, 
justifica-se que as mesmas foram selecionadas dentro dos critérios construídos e aprovados pelo 
Conselho Municipal de Habitação. 

1) Famílias residentes em casas insalubres; 
2) Famílias com mulheres responsáveis pela unidade familiar; 
3) Famílias com maior número de dependentes; 
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4) Famílias com relevante vulnerabilidade social; 
5) Famílias com pessoa deficiente; 

 
Finalizando, com o presente projeto pretende-se promover a urbanização do Bairro Vitória, buscando a 
integridade física dos moradores que residem na área, estimulando a capacidade de geração de renda, a 
preservação do meio ambiente, o fortalecimento da organização e participação local em todas as etapas 
de construção deste processo onde terão melhorias de habitabilidade. 

 
 
 4  OBJETIVOS  
 

Objetivo Geral 
Contribuir para o desenvolvimento comunitário e a sustentabilidade do projeto envolvendo os cinco eixos 
que o norteiam: Mobilização e Comunicação, Participação Comunitária e Desenvolvimento Sócio 
Organizativo, Empreendedorismo, Educação, Remoção e Reassentamento.  

Objetivo Específico 
 

Meta  Parâmetros aceitáveis 

Realizar ações de caráter 
informativo, educativo e de 
promoção social, visando à 
melhoria da situação 
habitacional. 
 

Realização de palestras 
informativas para 100% das 
famílias contempladas pelo 
projeto.  

Entre 80% a 90% das famílias 
conhecendo a importância do 
projeto. 

Estimular os beneficiários para 
mobilização e organização 
comunitária; 
 

Estimulação de 100% dos 
beneficiários sobre a importância 
da participação e organização 
comunitária; 

Entre 60% a 70% dos beneficiários 
inseridos nas   organizações 
sociais e na participação 
comunitária. 

Promover o fortalecimento das 
famílias nos programas de 
geração de trabalho e renda; 
 

Promoção das famílias 
beneficiárias no envolvimento 
das oficinas de capacitação e 
geração de renda. 
 

Entre 80% a 90% dos inscritos nos 
cursos tenham concluído o mesmo. 
 

Incentivar o acesso a leitura, 
esporte e cultura. 

Estimulação de 100% das 
famílias beneficiárias ao uso dos 
espaços de lazer e cultura 
ofertados. 

Entre 40% a 50% das famílias com 
melhoria em seus hábitos diários 
referentes ao lazer e cultura. 

Incluir as famílias todas no 
Cadastro Único. 

Promover 100% das famílias 
beneficiárias à inclusão do 
Cadastro Único. 

100% das famílias beneficiárias 
incluídas no Cadastro Único. 

 
 
 
 
 
 5  METODOLOGIA 

Para realização deste estudo, o instrumento que foi utilizado para a coleta dos dados, foi o questionário 
com perguntas semiabertas e fechadas, objetivando melhor identificar a realidade das famílias frente aos 
questionamentos feitos pelo entrevistador. Os questionários auxiliaram no que diz respeito a detalhes mais 
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aprofundados e também como uma forma de arquivar os registros levantados. 

Para realizar um conhecimento prévio da realidade que será trabalhada, no primeiro momento foram 
realizadas visitas domiciliares em todo o bairro, com preenchimento de questionário previamente 
elaborado. Este questionário foi aplicado por estagiárias do Curso de Serviço Social e acompanhado pelas 
Assistentes Sociais da Secretaria Municipal de Assistência Social da Prefeitura de São Mateus, que 
participaram também da compilação dos dados. A equipe desenvolveu o trabalho entre os meses de 
março e abril de 2011. As informações constantes nos 464 questionários aplicados foram armazenadas em 
banco de dados, fotos, tabulação e em planilhas onde se chegou a um número próximo a 46%de famílias 
entrevistadas com os dados totalmente preenchidos. Entre os dificultadores encontrados para realizar o 
restante dos questionários, destacamos as casas de famílias que trabalham durante todo o dia, deixando 
as casas fechadas e aqueles que não aceitaram responder aos mesmos. 

Por se tratar de pesquisa qualitativa, os dados coletados foram tratados e analisados individualmente, 
através do conteúdo das respostas, ou seja, o foco da análise não foi se concentrar na necessária 
coerência e coesão expressas ou não no decorrer do discurso das famílias entrevistadas, mas sim na 
importância do conteúdo expresso com os objetivos estabelecidos no projeto.  

O Público Alvo deste projeto são as Famílias do Bairro Vitória, com renda familiar predominante de até três 
salários mínimos que não possuem condições de executar melhorias em suas residências e/ou manter um 
mínimo de dignidade em relação ao bem estar físico e emocional em decorrência das condições de 
moradia inadequada. 

Todas estas famílias residentes no bairro Vitória, nos 12 primeiros meses de execução do projeto, estarão 
sendo incluídas no Cadastro Único do município, sendo que a responsabilidade pela inclusão das mesmas 
ficará a cargo da Secretaria Municipal de Assistência Social. 

Para o desenvolvimento do projeto, contaremos com a equipe contratada para planejar, desenvolver, 
acompanhar e avaliar todas as ações do mesmo. 

Para planejamento de atividades a serem desenvolvidas com os beneficiários do programa para uma 
correta previsão do fluxo de informações, serão realizados encontros eventuais entre a equipe técnica da 
Prefeitura Municipal e a equipe técnica da empresa executora do programa. 

O trabalho proposto de dividirá em cinco eixos que se complementam: o primeiro “Mobilização e 
Comunicação” busca ações informativas sobre o empreendimento e suporte as intervenções físicas, 
através da elaboração e distribuição de cartilhas explicativas com temas inerentes à intervenção: garantia 
de direitos sociais e cidadania. Estas serão distribuídas durante a reunião de apresentação do projeto à 
população que será realizada pelos técnicos sociais no primeiro mês de implantação do empreendimento.  

Posteriormente, as cartilhas também ficarão disponíveis para distribuição pelo plantão social. 

Será implementado pela equipe técnica um projeto de mobilização e participação comunitária, devendo 
seguir um planejamento estratégico, de forma a garantir o envolvimento da comunidade em todo processo, 
desde a formulação, passando pela implantação e finalizando com o monitoramento, possibilitando uma 
presença efetiva do poder público nas referidas comunidades antes, durante e após as obras. 
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Neste eixo, estaremos implantando um “plantão social” local, que irá funcionar 2ª, 4ª e 6ª das 12:00h às 
18:00h em um espaço cedido pela Escola de Ensino Fundamental CAIC, para estruturação e formação dos 
espaços de diálogo social e mediação, objetivando a melhoria da comunicação entre o morador e o PAC, 
possibilitando o acesso a informações, sejam elas: oportunidade de trabalho, cursos, oficinas, atividades e 
reuniões. 

A equipe responsável pelo atendimento do plantão social será composta por: 01 psicólogo, 02 assistentes 
sociais e 06 estagiários do curso de Serviço Social que serão contratados pela empreiteira executora. 

Na oportunidade os técnicos sociais realizarão o acompanhamento sistemático dos participantes através 
de atendimentos individuais e ou em grupo e reuniões de caráter informativo e educativo;  

Serão realizados encontros trimestrais na Escola municipal de Ensino Fundamental com a comunidade no 
decorrer do processo de construção das unidades habitacionais, onde serão abordados temas pertinentes 
ao resgate da cidadania, tais como: seguridade social, associativismo/ cooperativismo, Política de 
Assistência Social e Conservação das Moradias. 

Cada uma dessas reuniões atenderá um público de 250 famílias onde os temas serão apresentados com a 
utilização de recursos audiovisuais dentre outros, sendo que a duração prevista para cada uma delas será 
de 1h 30 min. 

Serão realizadas visitas técnicas para acompanhamento da obra a cada 30 dias, sendo que esta deverá 
ser realizada por profissionais da equipe social da contratada, um profissional da Secretaria municipal de 
Assistência social e outro da Secretaria Municipal de obras e infra – estrutura. 

O segundo eixo “Participação Comunitária e Desenvolvimento Sócio Organizativo” deverá ter como 
objetivo principal fomentar a participação comunitária através do desenvolvimento de encontros que irão 
discutir o fortalecimento da Associação de Moradores, a formação da comissão de beneficiários e a 
capacitação das lideranças comunitárias. 
 
No primeiro encontro, será formada a comissão de beneficiários que deverá ter as seguintes atribuições: 
acompanhamento da execução da obra através de visitas ao local, sendo que as mesmas deverão ter 
registro fotográfico e registro por escrito com as informações sobre o andamento da obra, sendo que estas 
informações deverão ser repassadas nas reuniões periódicas que serão realizadas pela equipe técnica, 
aos demais beneficiários do empreendimento. 
 
A comissão de beneficiários para acompanhamento da obra, será composta por (06) seis membros sendo 
03 (três) titulares e (03) três suplentes que deverão ser eleitos em assembleia, que deverá ser 
devidamente registrada em ata. 
 
Caberá a empresa executora a responsabilidade pela formação dessa comissão. 
 
Objetivando o fortalecimento da participação comunitária, neste eixo, serão realizados encontros para 
capacitar os líderes comunitários, visando socializar orientações aos mesmos acerca de um trabalho 
voltado ao novo modelo que será implantado dentro do bairro e sendo observadas as melhorias das 
diretrizes do desenvolvimento futuro. 
 
Pretende-se ainda com essas capacitações preparar os líderes comunitários para que os mesmos tornem-
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se multiplicadores das informações recebidas sobre o empreendimento, auxiliando assim na preparação 
da comunidade para o recebimento das benfeitorias que serão implantadas no Bairro. 
 
Buscando promover atividades de natureza cultural, pedagógica e de lazer, será implantada a Oficina de 
Música – Violão, Biblioteca Comunitária e a Brinquedoteca. 
 
A arte acompanha a evolução do homem através do tempo. A música, especificamente, é arte, 
conhecimento sociocultural e uma atividade indispensável ao cotidiano do homem como forma de 
expressão de seus sonhos e de sua cultura. A música é, assim, a linguagem do coração humano. 
 
A habilidade de tocar um instrumento musical têm o poder de atenuar os problemas e tensões da vida 
moderna proporcionando melhoria na qualidade de vida, no desempenho das atividades rotineiras e na 
motivação fortalecendo a autoconfiança. 
 
Com a implantação da Oficina de música – violão no Bairro Vitória pretende-se: 
- Desenvolver a sensibilidade ao ritmo, percepção auditiva, coordenação e memória; - Conhecer as 
diversidades musicais; 
- Estimular a linguagem, respiração correta e enriquecimento de vocabulário; 
- Desenvolver a sociabilidade, participando do trabalho em grupo; 
- Oportunizar o desenvolvimento da concentração, atenção, criatividade e cooperação; 
 
A brinquedoteca comunitária que será implantada no Bairro Vitória, terá função pedagógica, função social, 
de integração filhos/pais/comunidade, possibilita que os pais participem no processo de aprendizado de 
seus filhos. Porém, independentemente do tipo, o fator primordial é o aspecto lúdico o qual assegura o 
direito da criança de brincar, objetivam suprir as necessidades de materiais no tocante ao desenvolvimento 
da aprendizagem, se caracterizam pela formação de um acervo que é utilizado na própria sala de aula, 
dinâmica e semelhante ao da biblioteca. 
 
Em relação à brinquedoteca será organizada e coordenada por pedagogos ou psicólogo contratados pela 
empresa, também terá o auxílio de estagiários dos cursos de Serviço Social e Pedagogia.  
 
Sobre a Biblioteca Comunitária sua implantação será de alta relevância educacional e cultural, pois 
proporcionará um maior desenvolvimento do ensino-aprendizagem, a melhoria do rendimento escolar e 
contribuirá para melhorar a qualificação da população para o mercado de trabalho. Na medida em 
queimplementará o gosto pela leitura e o interesse de uma forma geral pela educação, o projeto estará 
ajudando na melhoria das relações sociais, desenvolvendo a visão de mundo das pessoas da 
comunidade. 
 
Em se tratando da biblioteca, esta será coordenada por 02 (dois) bibliotecários contratado pela empresa. 
 
As atividades serão implantadas pelos técnicos contratados após reunião com a participação da 
comunidade. 
 
Os instrutores das respectivas oficinas serão contratados pela empreiteira e deverão ter o Ensino médio 
completo, sendo utilizado processo seletivo para a escolha dos mesmos. 
 

Atividade  Nº 
Turmas 

Alunos
/turma 

Carga 
horária 

Período Local  

Oficina de 05 10 20 h/s 18 meses Escola CAIC 
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música/violão 2 h/dia 02 dias na 
semana 

Brinquedoteca  - - - 18 meses 
08:00 às 16:00 
diariamente. 

Escola CAIC 

Biblioteca - - - 18 meses 
08:00 às 16:00 
diariamente. 

Escola CAIC 

 
Todos os equipamentos/materiais adquiridos para as atividades apresentadas anteriormente, após o 
termino da execução do projeto técnico no Bairro Vitória serão doados através de termo de doação, à 
Escola onde estará sendo executado o mesmo. 
 
O mundo do trabalho, em função das revoluções das estruturas produtivas, está em constante 
metamorfose. Os empregos e atividades tradicionais são transformados, substituídos e até eliminados. 
 
Eis o desafio: gerar mais e melhores alternativas de trabalho e geração de renda, que possam chegar à 
população de baixa renda e às minorias marginalizadas. É essencial, portanto, ampliar a empregabilidade 
dos trabalhadores, por meio de aprendizado continuado e do desenvolvimento de novas habilidades e 
competências, sobretudo quanto ao acesso a conhecimentos profissionais, de acordo com a tendência de 
mercado. 
 
A mão-de-obra qualificada, capaz de atender às exigências da sociedade, é, assim, fundamental para 
assegurar trabalho digno e adequadamente remunerado. 
 
Baseados nesses princípios, o terceiro eixo “Empreendedorismo”, tem como meta principal proporcionar a 
Capacitação Profissional para a geração de trabalho e renda, onde o mesmo se concretiza através da 
identificação do perfil vocacional das demandas da população beneficiária e posteriormente com a 
Implantação e desenvolvimento de Cursos de Qualificação Profissional. Baseado na pesquisa quali-
quantitativa serão ofertados os seguintes cursos, a saber:  
 

Curso Nº 
Turmas 

Alunos
/turma 

Carga 
horária 

Período Equipamentos  

Curso de 
Panificação 

02 20 160 h 04 meses/ 2 h/dia 
05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

Curso de 
Reciclagem 

02 20 100 h 02 meses/ 2,5 
h/dia 05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

Curso de Inglês 
Básico 

02 20 100 h 02 meses/ 2,5 
h/dia 05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

Curso de 
Preparação de 
doces e salgados 

03 20 160 h 04 meses/ 2 h/dia 
05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

Curso de 
Manicure e 
Pedicure 

04 20 100 h 02 meses/ 2,5 
h/dia 05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

Curso de 02 20 120 h 02 meses/ 3,0 Com utilização de Data 
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depilação h/dia 05 dias na 
semana 

Show, transparências e 
vídeos 

Curso de Pintura 
em Tecido 

02 20 100 h 02 meses/ 2,5 
h/dia 05 dias na 
semana 

Com utilização de Data 
Show, transparências e 
vídeos 

 
Todos os cursos deverão contemplar o material didático específico (apostila), material de consumo para 
aula prática, lanche, uniforme (01 camisa) e certificados de formação inclusos. Quanto ao financiamento 
dos mesmos, deverá ser realizado com parte dos recursos financeiros destinados ao desenvolvimento do 
Trabalho Técnico Social do empreendimento. 
 
Com o intuito de melhor avaliar o resultado sobre a implantação dos Cursos de Qualificação Profissional 
no Bairro, os mesmo serão acompanhados e avaliados através dos seguintes indicadores e o resultados 
deverão estar de acordo com os parâmetros apresentados: 
 

INDICADORES MEIOS DE VERIFICAÇÃO PARÂMETROS ACEITÁVEIS 

Número de pessoas inscritas 
nos cursos X Nº pessoas 
concluíram 

 
 
 
- Relatórios de reuniões 
- Fichas de inscrições 
- Relatório de acompanhamento 
- Listas de presenças 
- Levantamento socioeconômico 
(pós projeto) 

Entre 80% a 90% (conclusão) 

Demanda para cursos X 
atendimento; 

100% 

Número de inserção ao mercado 
do trabalho; 

Entre 70% a 80% entre os 
cursistas 

Comparativo do Nº de 
empregados formais e informais, 
antes e pós execução do projeto; 

Aumento em pelo menos40% 
das pessoas inseridas em 
serviços formais 

Comparativo da renda familiar 
renda familiar per capita antes e 
após a implantação dos 
programas de geração de renda; 

10% a 20% do valor da renda 
familiar 

 
 
Para chegar a essa relação de cursos profissionalizantes, baseou-se no perfil produtivo da comunidade, 
encontrado na pesquisa realizada em março/abril de 2011, sendo que esta demonstrou que o baixo nível 
de escolaridade tem reflexo imediato no quadro profissional que apresentam trabalhadores, na maioria dos 
casos, sem qualificação e com dificuldades de inserção no mercado de trabalho, onde encontramos em 
sua maioria pessoas como chefes de família trabalhando principalmente nas áreas de Serviços gerais, 
empregada doméstica, Vigias, Pedreiros, Vendedor, Balconista e Catador material reciclável. 
 
Baseado nestes resultados encontrados e feita uma análise prévia de algumas possibilidades de cursos 
sócio-profissionalizantes e capacitações, pressupõem uma provável vocação produtiva do Bairro Vitória 
para as áreas que estão contempladas nos programas de capacitação profissional e geração de trabalho e 
renda. 
 
Este levantamento levou em consideração as sugestões e necessidades dos cidadãos beneficiários, que 
optaram por uma forma de gerar renda que possibilitasse a conciliação com suas rotinas diárias. 
 
Para a seleção para a participação dos cursos de qualificação profissional, serão adotados prioritariamente 
os seguintes critérios: 
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1) Membro Familiar em situação de desemprego; 
2) Mulheres responsáveis pela unidade familiar 
3) Pessoas em situação de relevante vulnerabilidade social; 
4) Pessoas com deficiências. 

Em se tratando de empreendedorismo, é de fundamental importância ressaltar que a disponibilização de 
cursos de qualificação para a comunidade representa uma abertura para a melhoria das condições 
apropriadas de vida, para tanto, estes cursos serão plenamente divulgados em jornais de circulação local, 
tvs, rádios e através de panfletagem dentro do bairro. A seleção para a participação dos mesmos será 
através de entrevista com anamnese social e estudo socioeconômico, realizada pelos técnicos do serviço 
Social contratados pela empreiteira, no plantão social. Os cursos acontecerão nos espaços públicos, tais 
como escolas e igrejas e o período para realização das atividades será de 15 meses. Após o encerramento 
dos cursos será realizada uma cerimônia de entrega dos certificados aos alunos que tiverem a frequência 
de no mínimo 75% da carga horária do curso. 

Visando a obtenção de melhores resultados, na implantação e execução de todo projeto social, contará 
com a participação de um técnico municipal que irá acompanhar todas as etapas, como também deverá 
estar presente na organização e participação dos eventos propostos. 

O público alvo prioritário para atendimento serão todas famílias beneficiárias do programa. O atendimento 
a famílias que não são beneficiárias dessa intervenção, somente poderá ocorrer após em último caso, 
mediante apresentação de justificativa técnica. 

Durante a realização do projeto, no que se refere a qualificação profissional com geração de renda, serão 
realizadas algumas ações à saber: 
 
Divulgação dos cursos junto à comunidade através dos organismos existentes; 
Desenvolvimento e acompanhamento dos cursos de qualificação profissional; 
Incentivo à formação de grupos associativos e cooperativas de produção e serviços com noções de 
empreendedorismo; 
Organização de frentes temporárias de trabalho; 
Orientação e encaminhamento para o mercado de trabalho, através de entidades como SINE, Agências de 
empregos, mídia etc. 
 
O presente projeto pretende, através de ações voltadas para a qualificação profissional e geração de 
renda, contribuir para a melhoria da qualidade de vida da população do Bairro Vitória, para que essas 
pessoas possam corresponder aos requisitos para inserção no mercado de trabalho e da economia 
moderna. 
 
O quarto eixo “Educação” busca a disseminação de conceitos de Educação Patrimonial, Ambiental, 
Sanitária e de Saúde, que favoreçam o compromisso com a conservação e manutenção dos imóveis e 
espaços coletivos, pelos beneficiários, uso dos recursos ambientais, convivência com o meio ambiente e 
desenvolvimento de ações inerentes às questões sanitárias e de saúde. 
 
A educação Sanitária e de Saúde trata – se de tema relevante, pois apresenta como objetivo o de induzir a 
população a adquirir hábitos que promovam a saúde, evitando doenças ocasionais, através da 
disponibilização de uma política educacional que conscientize a população beneficiária sobre a 
importância da higiene bucal e prevenção de doenças. Serão realizadas reuniões temáticas bimestrais, 
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organizadas pelos profissionais disponibilizados pela Secretaria Municipal de Saúde para a constante 
divulgação das informações pertinentes aos temas: higiene bucal, Doenças Sexualmente Transmissíveis – 
DST, Gravidez na adolescência e “Lugar do lixo é na lixeira”. 

Cada uma dessas reuniões atenderá um público de 250 famílias onde os temas serão apresentados com a 
utilização de recursos audiovisuais dentre outros, sendo que a duração prevista para cada uma delas será 
de 1h 30 min.  

Ao final da reunião que irá falar sobre a importância da higiene bucal e nas visitas à escolas os 
beneficiários receberão kits de higiene bucal contendo 01 escova; 01 creme dental; 01 fio dental; 01 estojo 
personalizado; 01 revista educativa, objetivando a aplicação dos conhecimentos adquiridos nos encontros. 
Os kits de higiene bucal também serão disponibilizados no plantão social, a fim de serem distribuídos à 
comunidade local. 
 
Para o desenvolvimento das atividades referente à Educação Patrimonial e Ambiental, será realizado no 
sexto mês, um Seminário com palestras visando desenvolver ações educativas sobre as questões 
relacionadas ao meio ambiente e o uso adequado do patrimônio físico e equipamentos comunitários locais. 
Cada participante receberá uma muda de árvore frutífera a fim de que possa ser plantada nas unidades 
habitacionais. 
 
O quinto eixo “Remanejamento e Reassentamento” objetiva o apoio ao remanejamento / reassentamento 
das 04 famílias que estão residindo em moradias com risco de desabamento situadas na Rua Cruzeiro do 
Sul, estas serão contempladas com unidades habitacionais do Programa “Minha Casa, Minha Vida”, no 
bairro Litorâneo a partir do 6º mês após o início do empreendimento. Para o acompanhamento dessa 
etapa, serão disponibilizadas equipes técnicas da Secretaria Municipal de Assistência Social, para 
acompanhamento trimestral às famílias beneficiadas com a construção, através de reuniões com os 
técnicos contratados pela empreiteira que durante todo o processo, deverão estar realizando 
sistematicamente visitas domiciliares a estas famílias. 
 
No 1º mês após o início do empreendimento será realizada reunião para apresentação da equipe social 
responsável pelo acompanhamento do trabalho e esclarecimentos de dúvidas quanto à data de remoção 
das famílias que serão remanejadas/reassentadas. 
 
Ficará a cargo da empresa executora a elaboração do plano de realocação das 114 famílias, que deverá 
apresentar o mesmo logo no 2º mês a partir do início da execução da obra, sendo que os custos para 
realização destas atividades ficarão a cargo da municipalidade. 
 
Após a elaboração do plano de realocação, o mesmo deverá ser apresentado às famílias beneficiárias do 
projeto, através de reunião que deverá ser realizada em local amplo e com conforto para que todos 
possam participar do processo. 
 
Ficará a cargo da Prefeitura Municipal de São Mateus, através da Secretaria Municipal de Assistência 
Social, o pagamento dos aluguéis das 114 famílias que terão suas casas construídas durante todo o 
período necessário, até o retorno das mesmas às suas residências e o remanejamento das 04 famílias que 
serão contempladas com as unidades habitacionais do Programa “Minha Casa, Minha” do bairro Litorâneo. 
 
Além das reuniões e encontros que serão realizados periodicamente, todas as informações necessárias 
referente às etapas de desenvolvimento do referido projeto, ficarão à disposição das famílias no local onde 
irá funcionar o plantão social. 
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Todas as famílias do bairro receberão os seus títulos de propriedade sendo que este processo irá 
acontecer através de outra empresa devidamente licitada. Empresa esta, que apresentará estratégias para 
mobilização e sensibilização da comunidade oportunizando a todos o acesso às informações sobre as 
questões físicas e sociais. Tal procedimento se faz necessário tendo em vista as peculiaridades inerentes 
às famílias que integram a área a ser regularizada. 
 
A equipe da regularização fundiária, e a equipe do PTTS irão trabalhar em conjunto principalmente nas 
reuniões levando as informações necessárias para a realização do processo.  
 
A Avaliação Pós-Ocupacional será realizada após a conclusão das obras do Bairro Vitória e ocupação das 
114 Unidades Habitacionais, visando a continuidade do trabalho técnico social e a sustentabilidade do 
empreendimento, revelando assim os resultados imediatos e o grau de satisfação da população 
beneficiada.  
 
A área a ser avaliada é toda aquela em que houve a intervenção pelo projeto. 
 
Em virtude de compreender a efetividade do projeto, analisando assim os impactos obtidos, ou seja, a 
mudança significativa na vida dos beneficiários, a empresa contratada, coordenada pela Equipe técnica da 
Secretaria Municipal de Assistência Social, deverá realizar através dos seus técnicos, a aplicação de 
questionários, com questões fechadas e/ou abertas que orientem na verificação da pesquisa junto aos 
moradores e facilitem o registro das respostas que deverão ser feitos através de registros fotográficos, 
observação in loco, materiais impressos e visitas. 
 
A equipe técnica da avaliação de pós ocupação deverá utilizar – se de instrumentos e fontes de verificação 
para as diferentes fontes de dados, tais como: pesquisa de campo; consulta aos documentos do projeto, 
legislações e normas municipais; pesquisas documentais; e outras fontes e estratégias que se fizerem 
necessárias para atender ao objeto proposto. 
 
A pesquisa avaliativa com os moradores deverá observar o grau de satisfação dos mesmos relacionados à 
moradia, serviços públicos e sociais a que tem acesso, permitindo assim a todos os envolvidos – gestores, 
equipe técnica e moradores a terem facilidade para observar e acompanhar a avaliação, a partir de 
indicadores que facilitem a obtenção das informações. Ressalte – se que tais indicadores serão 
concebidos mediante parâmetros definidos com base nos objetivos e estratégias de condução do projeto. 
Os indicadores de resultados deverão ser comparados aos encontrados no início do trabalho social 
considerados o marco zero para obtenção dos parâmetros aceitáveis, a fim de dar visibilidade ao impacto 
promovido pelo respectivo projeto. 
 
A pesquisa junto aos moradores do Bairro Vitória deverá ser realizada por amostragem com rigor científico 
e por ser considerado um empreendimento de grande porte, a empresa contratada deverá observar o 
critério 40% dos domicílios da área urbanizada, respeitando as recomendações e critérios estabelecidos 
pela Matriz Avaliativa do Ministério das Cidades, envolvendo amostras das diferentes áreas do Bairro 
Vitória, conforme apresentado a seguir:  
 

EIXO DIMENSÃO INDICADORES 

Moradia e Inserção 
Urbana 

Infraestrutura básica Abastecimento de Água; 
Rede de esgotamento sanitário; 
Coleta de lixo; 
Limpeza urbana; 
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Abastecimento de energia elétrica; 
Iluminação pública; 
Drenagem pluvial; 
Vias veiculares; 
Vias de pedestres; 

Mobilidade urbana – 
acessibilidade e 
mobilidade 

Transportes coletivos; 
Veículos utilitários; 
Acessibilidade às residências; 
Acessibilidade das pessoas portadoras de 
necessidades especiais; 
 

Qualidade ambiental Qualidade da água 
Áreas verdes e de lazer 
Destinação dos dejetos 
Encostas e áreas de riscos geotécnicos 

Moradia  Adequação as funções básicas da unidade 
habitacional; 
Condições de moradia; 
Adequação às funções das áreas comuns dos 
conjuntos multi familiares; 

Regularização 
fundiária 

Documentos de titulação da família; 

Controle urbanístico Uso e ocupação de acordo com o projeto 
aprovado; 

Inclusão social Acesso a serviços 
sociais públicos 

Oferta e uso de equipamentos e serviços públicos; 
Comunicação e acesso à informação; 
Segurança pública; 

Cidadania e 
participação 

Organização dos moradores; 

Inserção no mercado 
de trabalho 

Economia familiar 

Satisfação do morador Moradia e serviços 
urbanos 

Comparação com a moradia anterior 

Vida social e 
comunitária 

Economia familiar 
Sociabilidade  
Diálogo com o poder público 
Apropriação das melhorias na moradia e área de 
intervenção 

 
O relatório final de avaliação de pós-ocupação do projeto deverá ser apresentado em etapas nos três 
últimos meses, conforme cronograma físico financeiro, revelando os impactos sociais e ambientais, os 
resultados imediatos das ações, o grau de satisfação da população e se foi adequado para aquela 
população e situação urbana. O mesmo será confeccionado em papel (03) cópias e em meio digital que 
deverá envolver um diálogo entre os diferentes sujeitos sociais, articulando os três eixos: Moradia e 
Inserção Urbana; Inclusão Social; e Satisfação do Morador. 
 
Para execução dos serviços deverão ser obedecidos os seguintes requisitos: 
 
I - Os serviços deverão ser executados de forma direta pela empresa proponente, que deverá contar com 
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os seguintes profissionais em sua equipe técnica, conforme a seguir discriminado: 
a) 1 (um) Assistente Social, o qual deverá ser graduado e devidamente registrado no Conselho de 
Classe competente, com comprovação de experiência mínima de 01 (um) ano em avaliação de projeto e 
pesquisa na área social; 
b) 1 (um) Geógrafo, o qual deverá ser graduado e devidamente registrado no Conselho de Classe 
competente, com comprovação de experiência mínima de 01 (um) ano na área ambiental; 
c) 1 (um) Arquiteto Urbanista, o qual deverá ser graduado e devidamente registrado no Conselho de 
Classe competente, com comprovação de experiência mínima de 01 (um) ano em projetos de urbanização 
d) 1 (um) Advogado, o qual deverá ser graduado e devidamente registrado no Conselho de Classe 
competente; 
II - Deverá ser comprovado pelos profissionais que executarão os serviços, conforme acima citado, 
formação acadêmica nas áreas especificas, mediante apresentação de Certificado de Conclusão de Curso, 
bem como experiência de trabalho comprovada, através de registro em carteira e/ou atestados. 
 
O serviço deverá ser prestado obedecendo às seguintes etapas: 
 
1ª Etapa (mês): Aplicação de questionário para avaliação do pós-ocupação, que deverá conter a definição 
dos procedimentos metodológicos, das dimensões, dos indicadores e dos descritores, e o cronograma das 
atividades. 
 

• Levantamento secundário de informações/dados junto a órgãos oficiais nos âmbitos federal, 
distrital e/ou municipal com tabulação/processamento e interpretação/análise dos dados sobre a 
área de intervenção com base nos eixos da Matriz de Indicadores descritos na metodologia. 

• Identificação e Contextualização da Realidade - Análise/Interpretação de dados 
socioeconômicos, socioambientais, de demanda de grupo social, com respectiva 
tabulação/processamento dos dados (incluída todas as despesas); 

• Definição de amostra estatística / Elaboração dos roteiros de entrevista/ Definição de 
estratégias para aplicação do questionário.  - Elaboração do formulário para coleta de dados 
com manual de aplicação - Coleta de dados para a realização de pré-teste de formulário de 
pesquisa com respectiva tabulação/processamento dos dados, e emissão de laudo técnico - 20% 
de cadastrados (incluídas todas as despesas); 

• Levantamento das informações relativas à Matriz de avaliação (MCIDADES) - Observação In Loco; 

• Aplicação da pesquisa - beneficiários - Coleta de dados socioeconômicos, sócio- ambientais, de 
demanda social para avaliação de resultados e/ou impacto social, com respectiva 
tabulação/processamento e interpretação/análise dos dados, utilizando questionários de questões 
fechadas e abertas (incluídas todas as despesas). 

 
2ª Etapa (mês): Elaboração e Apresentação do Relatório Preliminar, para apreciação da Prefeitura 
Municipal de São Mateus; 
 
3ª Etapa (Mês):Apresentação do Relatório Final de Avaliação Ajustado, com o seguinte conteúdo: 
· Apresentação; 
· Descrição dos meios e métodos utilizados na avaliação (metodologia); 
· Resultados alcançados, atendendo ao objeto proposto, expressado através de tabulação dos dados em 
forma de gráficos, tabelas com comentários analíticos, relacionando-os com os dados do diagnóstico inicial 
(Marco Zero); 
· Material fotográfico e/ou vídeo gráfico; 
· Conclusão. 
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A avaliação de pós-ocupação será balizada pela Matriz de Indicadores do MCIDADES 
(http://www.cidades.gov.br) 
 

 
 
 6  COMPOSIÇÃO DA EQUIPE TÉCNICA  

Nome 
 
 

Formação 
Acadêmica 

 
 

Atribuição na Equipe 
 
 

Número de 
Horas/Semanais 

Disponibilizadas ao 
projeto 

 

 

01 (um) Técnico 
municipal 

Graduação em 
Serviço Social 

Responsável técnico 10 horas semanais PMSM 

04 (Quatro) 
Assistentes 

Sociais 

Graduação em 
Serviço Social 

Realizar atendimentos sociais às 
famílias atendidas pelo projeto, 

efetuar coleta de dados, análise e 
diagnóstico. 

20 horas semanais Contratação 
através de 
empreitada 

02 (Dois) 
Pedagogos 

Graduação em 
Pedagogia 

Realizar atividades pedagógicas 
com as famílias, bem como 
participar com suas demais 
atribuições com a equipe 

multidisciplinar. 

20 horas semanais Contratação 
através de 
empreitada 

02 (Dois) 
Estagiários de 

Pedagogia 

Estudante do Curso 
de Pedagogia 

Auxiliar na realização de 
atividades pedagógicas com as 
famílias, bem como participar 
com suas demais atribuições 
com a equipe multidisciplinar. 

20 horas semanais Contratação 
através de 
empreitada 

 
06 (Seis) 

Estagiários de 
Serviço Social 

 
 

Estudante de Serviço 
Social 

Auxiliar na realização de 
atividades sociais às famílias 

atendidas pelo projeto, efetuar 
coleta de dados, análise e 

diagnóstico, sob a supervisão do 
profissional assistente social. 

 
 

20 horas semanais 

 
 

Contratação 
através de 
empreitada 

02(dois) 
Psicólogos 

Graduação em 
Psicologia 

Realizar atendimentos 
psicológicos às famílias 

atendidas pelo projeto, compor a 
equipe multidisciplinar, exercer 
demais atividades inerentes ao 

cargo. 

20 horas semanais Contratação 
através de 
empreitada 

 
 

02 (dois) 
Bibliotecários 

 
 

Graduação em 
Biblioteconomia 

Realizar atividades de orientação 
ao uso e conservação da 
Biblioteca Comunitária às 

famílias atendidas pelo projeto, 
compor a equipe multidisciplinar, 

exercer demais atividades 

 
 
 

20 horas semanais 

 
 

Contratação 
através de 
empreitada 
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inerentes ao cargo. 



 

 

 

 

 


