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PREGAO ELETRONICO N° 022/2026

Cadigo CidadES Contratagdes (TCE/ES): 2026.067E0600016.01.0004

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO.

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
TELEFONIA COM PABX VIRTUAL, DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS.

Fundamentacao legal: Lei 14.133/2021, Decreto Municipal n°® 15.803/2023
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO: R$ 73.501,68
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SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAQAO
PREGAO ELETRONICO N° 022/2026
(Processo Administrativo n° 7854/2026)

O Municipio de S&o Mateus/ES torna publico que a SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAO, por meio do Setor de Licitacdes e Contratados, sediado na Rua Alberto
Sartorio, n° 404, Bairro Carapina, neste municipio, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, do Decreto Municipal n. 15.803/2023, de 20 de
dezembro de 2023 e demais legislacéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo é o0 CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE

TELEFONIA COM PABX VIRTUAL, DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE

COMUNICACAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS, conforme

condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo sera realizada tendo por critério de julgamento “menor preco global”, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
2.1 Poderao participar desta licitacdo os interessados que estiverem previamente credenciados
na plataforma eletronica PORTAL COMPRAS PUBLICAS, disponivel no_sitio eletrénico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/.
2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento da plataforma e
no presente edital até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.
2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou
aqueles se tornem desatualizados.
2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo.
2.5. Seré concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar,
0 produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015. Quando a empresa fizer uso de tais
dispositivos, devera apresentar declaracdo que ateste que a empresa nao ultrapassou a receita bruta anula
imposta para o enquadramento.
2.6. N&o poderéo disputar esta licitagéo:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
2.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;
2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
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desempenhe funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;
2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha

sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submisséo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.6.9. Organizagfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;
2.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo do contrato

agente publico do 6rgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagfes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacédo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.
2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizag@o
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgao ou entidade.
2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.
2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigco que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
2.11. Em licitacbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da
Lein® 14.133/2021.
2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacéo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederéa as fases de apresentacéo de propostas
e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com 0 preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.12.1 deste Edital.
3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declara, em campo préprio do sistema, que:
3.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;
3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituic&o;
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3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso 1l do art. 5° da Constituicdo Federal;
3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado

da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7 TODAS AS DECLARACOES REGISTRADAS ACIMA DEVERAO SER ANEXADAS JUNTO _AOS

DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

3.8 A falsidade da declaracao de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas na
Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.9 Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagéo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica

3.10 N&o havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica
e da fase de envio de lances.

3.11 Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.12 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedeceré as seguintes regras:

3.12.1 a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que

incidir4 tanto em relagcdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e
3.12.2 os lances serdo de envio pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e
o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser

alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.13.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e
3.13.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando

adotado o critério de julgamento por maior desconto.
3.14 O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do item 3.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgédo ou entidade promotora da licitacao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.
3.15 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagcbes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
3.16 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:
411 valor unitério e total dos itens;
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4.1.2 Marca, quando couber;
4.1.3 Fabricante, quando couber;
4.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
421 O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.
4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.
4.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracédo, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
4.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.
4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.
4.7 Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacdo pelo Simples Nacional.
4.8 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.
4.9 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
4.10 Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;
4.11 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar 0s pre¢cos maximos previstos no item 4.9.
4.12 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelos 6rgdos de controle, como os Tribunais de Contas do Estado e da
Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento
dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do
contrato.

5 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
55 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.6 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.
5.7 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em

relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$
100,00 (cem reais).

5.8 O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos ap0s o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.9 O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.
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5.10 Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o0 modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
5.10.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.
5.10.2 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.
5.10.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagéo.
5.10.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de contratacdo/Comisséo, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.
5.10.5 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.
5.11 Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
5.11.1 A etapa de lances da sessdo publica ter4 duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrer o
periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a
recepcéo de lances.
5.11.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aguela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.11.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
Gltimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
5.11.4 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cbes definidas neste item, poderdo os

autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
5.11.5 Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgaré os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.12 Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/
maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogagoes.
5.12.1 N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.12, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.
5.12.2 A etapa de lances da sessdo publica ter4d duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.
5.12.3 A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediérios.
5.12.4 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagéo.
5.12.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de Contratagdo/Comisséo, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.
5.12.6 Apéds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.
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5.13  Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.
5.14 Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
5.15 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificag&o do licitante.
5.16  No caso de desconex&o com o Agente de Contratagdo/Comissdo, no decorrer da etapa competitiva
da licitacdo, o sistema eletrdonico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.
5.17 Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacao.
5.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.19 Em relagéo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automética, junto & Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de
2015.
5.19.1 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
5.19.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunica¢do automatica para tanto.
5.19.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou néo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 10% (dez por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
5.19.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aguela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
5.20 SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
5.20.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
5.20.1.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;
5.20.1.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
5.20.1.3 desenvolvimento pelo licitante de acfes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;
5.20.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
Orgéos de controle.
5.21 Persistindo o0 empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:
5.21.1.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagcao realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
5.21.1.2 empresas brasileiras;
5.21.1.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.21.1.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.
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5.22 Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
Pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.
5.22.1 A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociagéo, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragéo.

5.22.2 A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.22.3 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.22.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 3 (irés) horas,

envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for
0 caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
5.22.5 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23  Apos a negociacao do preco, o pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6 DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de negociagéo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacéo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancéo
que impeg¢a a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:

6.1.1 SICAF;

6.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Uni&o (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por for¢a da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
6.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).
6.3.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN n°© 3/2018, art. 29, §29).
6.3.3 Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

6.4 Na hipétese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de

participagdo, sera iniciado o procedimento de habilita¢éo.
6.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utlizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o Agente de Contratacdo verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens deste edital.
6.6 Verificadas as condicBes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Agente de
Contratacdo examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos.
6.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1 contiver vicios insanaveis;

6.7.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a

contratacao;

6.7.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
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6.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
6.8 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinguenta por cento) do valor orcado pela Administracéo.
6.8.1 A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, sé sera considerada apoés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:
6.8.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.
6.10 Erros no preenchimento da planilha n8o constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o
haja majoragcdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da

contratacao;
6.10.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;
6.10.2 Considera-se erro também no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagédo

de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7 DA FASE DE HABILITA(;AO

7.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessérios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de habilitac&do, nos termos

dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, desde gue o licitante
apresente a certiddao de cadastro DETALHADA no_ SICAF, contendo a relacdo de todos os
documentos cadastrados e as devidas validades.

7.2 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as

exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados

em traducdo livre.

7.3 Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660,
de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.4 Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida,

serd feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacao

econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.
7.4.1 Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo
de 15%, para o consorcio em relagcdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5 Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser apresentados em original, por copia

ou por meio digital devidamente certificado.

7.6 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgédo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na

Lei n® 14.133/2021.

7.7 Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitacao, e o

declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°

14.133/2021).

7.8 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a declaragdo de que

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9 O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas

econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
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assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10 A habilitacdo podera ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, desde

gue o licitante apresente a certiddo de cadastro DETALHADA no SICAF, contendo a relacédo de todos

os documentos cadastrados e as devidas validades.
7.10.1 Somente havera a necessidade de comprovacédo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacédo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, 84°).

7.11 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los

atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagédo, devendo proceder, imediatamente, a corregao

ou a alteracdo dos registros téo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n°

3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.12 A verificacdo, em diligéncia, pelo Pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de érgdos e entidades

emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de andlise de habilitacéo.

7.12.1 Os documentos exigidos para habilitagcdo serdo enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de até 3 (trés) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
Agente de Contratacao.

7.13 A verificacdo dos documentos de habilitacdo sera feita em relacdo ao licitante vencedor.
7.13.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.14 Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a

apresentacéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, §4°):

7.14.1 complementacéo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessdaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2 atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas;

7.15 Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

7.16  Na hip6tese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente de Contratacéo
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracado de
uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.17  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagédo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitac@o, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
7.18 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitagcao
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.19 Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6
conhecidos apés o julgamento.

7.20 OS DOCUMENTOS EXIGIDOS NA FASE DE HABILITACAO SERAO:

7.20.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

d) Sociedade empreséaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

g) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagéo respectiva.

7.20.2 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede da LICITANTE, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certiddo de regularidade junto & fazenda publica Federal (Quitacdo de tributos e contribui¢cdes
Federais e Quanto a divida ativa da Unido), sejam estas individualmente ou conjuntas, com a
validade na data de realizacdo desta licitacéo;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, expedida pela
Caixa Econ6mica Federal, com validade na data de apresentacdo da documentacdo e proposta;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, fornecida no site eletrénico do Tribunal
Superior do Trabalho — TST, em atendimento a Lei n°® 12.440/2011 e a Resolugdo
Administrativa do TST n° 1470/2011;

7.20.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia ou certiddo de recuperacgdo Judicial;

b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais — (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso 1);

7.20.4 QUALIFICACAO TECNICA

a) A licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando aptiddo para desempenho de atividade
compativel com o objeto da contratacéo.
b) O atestado devera comprovar experiéncia especifica na prestacéo de servicos de:

« implantagao, gerenciamento ou fornecimento de solucdo de PABX em nuvem;

* gerenciamento de ramais IP/VolP;

* suporte técnico e manutencgao de solugéo de telefonia em nuvem.
c) Considerar-se-a compativel o atestado que comprove a execucdo de solucdo de telefonia em nuvem
contendo quantitativo minimo de 20 (vinte) ramais IP/VolP, admitindo-se o somatorio de atestados para fins
de comprovacao da capacidade técnica. 1

Assinado
digitalmente por
RICARDO RICARDO
HOFFMANN HOFFMANN
NETO0:08973299700 NETO0:08973299700
Data: 2026.05.20
10:48:39 -0300


https://www.gov.br/economia/acl_users/credentials_cookie_auth/require_login?came_from=https%3A//www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

12/41
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
Estado do Espirito Santo

d) A exigéncia de qualificacdo técnica aplica-se exclusivamente ao item referente ao fornecimento da
solucdo de PABX em nuvem, ndo sendo exigida comprovacdo de capacidade técnica para o item de
locacéo dos aparelhos telefénicos VolP.

e) A licitante devera declarar que possui equipe técnica e capacidade operacional para implantacao,
configuracdo, suporte e manutencao da solucdo ofertada durante toda a vigéncia contratual.

f) Exigéncia de comprovacdo de regularidade setorial perante a Agéncia Nacional de Telecomunicacbes —
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL), quando aplicavel ao objeto contratado e as atividades
desempenhadas pela futura contratada. A exigéncia possui a finalidade de assegurar que a empresa
participante esteja regulamente habilitada para prestacéo dos servicos de telecomunicacfes ofertados, em
conformidade com a regulamentagédo setorial vigente, garantindo seguranca juridica, regularidade
operacional e observancia das normas técnicas aplicaveis.

7.20.5 DECLARACOES

a) Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

b) Declaracdo de que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

c) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8 DOS RECURSOS

8.1 A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacéao da licitagéo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
8.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

8.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitag&o do licitante:

8.3.1 a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.2 0 prazo para a manifestagdo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos e
nao sera superior a 60 (sessenta) minutos.

8.3.3 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo ou de
lavratura da ata de habilitagéo ou inabilitagcéo;

8.34 na hipétese de adogéo da inversado de fases prevista no § 1°do art. 17 da Lei n°® 14.133, de

2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagcédo da ata de
julgamento.
8.4 Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
8.5 O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias (teis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
8.6 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos. O prazo para apresentacdo de
contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacéo
pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.7 O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.8 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.9 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico da

Prefeitura Municipal de S&o Mateus/ES.

9 DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES
9.1 Cometerd infrac@o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
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a) Der causa a inexecucéao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucéo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracédo falsa durante a execucédo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes san¢des:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que néo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade

mais grave (art. 156, 8 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,

que justifiguem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iv. Multa:

1. Moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. Morat6ria de 0,5% (zero virgula por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacéo, suplementacéo ou reposi¢do da garantia.

v. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracéo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do

art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

9.3 A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89° da Lei n° 14.133, de
2021);

9.4Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.5Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021);

9.6Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.7Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente;

9.8A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lein®14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar;

9.9Na aplicagdo das sancdes serao considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes; Assinado
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d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientac6es dos érgédos de controle.

9.10 Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

9.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso

do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para

provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢fes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com rela¢@o de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com

o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de

andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.12 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacéo da

sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela aplicadas, para fins de

publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (CENP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133,

de 2021);

9.13 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21;

9.14 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa

el/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os

créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6Orgdo ora contratante, na forma da Instrucdo

Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022;

10 DA IMPUGNA(;AO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1  Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2 A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento seréa divulgado em sitio eletrdnico oficial

no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

10.3 A impugnacédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica, pelo

seguinte e-mail: licitacao@saomateus.es.gov.br.

10.4  Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.5 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo

agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

10.6  Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizag&o do certame.

11  DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1  Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

11.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Agente
de Contratacdo/ Comisséo.

11.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

11.4 A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

11.5 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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11.6 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducédo
ou do resultado do processo licitatério.
11.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na Administracao.
11.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.
11.9 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que

compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
11.10 O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e no endereco eletrénico oficial da PMSM — www.saomateus.es.gov.br/licitacoes.
11.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:

11111 ANEXO | — Termo de Referéncia

11.11.2 ANEXO Il — Minuta do Contrato

11.11.3 ANEXO IIl — Modelo de Proposta de Pregos

Séao Mateus/ES, 20 de maio de 2026

Assinado

digitalmente por
RICARDO RICARDO
HOFFMANN HOFFMANN

NET0:08973299700 NETO0:08973299700

Data: 2026.05.20
10:49:10 -0300

RICARDO HOFMANN NETO
Secretario Municipal de Ciéncias, Tecnologia e Inovacéo,
Decreto n°® 18.398/2026
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ANEXO | — Termo de Referéncia

1. OBJETIVO

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE TELEFONIA COM PABX VIRTUAL,
DESTINADO AO_ ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS.

1.1. O bem objeto desta contratacdo esta caracterizado como comum, conforme justificativa constante
do estudo técnico preliminar.

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme decreto
municipal n® 15.803/2023, de 20 de dezembro de 2023.

2. INFORMACOES COMPLEMENTARES

2.1. Natureza da Contratacéo: Pregédo Eletronico.
2.2. Tipo de Licitacdo: Prestacdo de Servico
2.3. Modalidade Licitatéria e critério de julgamento: Menor global.
2.3.1.Justificativa: A contratagdo do mesmo fornecedor para o servico de telefonia com PABX em nuvem
e locacdo dos telefones se justifica pela compatibilidade entre os equipamentos e o sistema,
garantindo o funcionamento adequado, evitando problemas de integragéo e otimizando o suporte
técnico.
2.4. Remanescente de Contratacéo anterior: Ndo se aplica.
2.5. Regime de Execuc¢éo: Cddigo 01: Execucédo direta.
2.6. Admite Subcontratacéo: Nao.
2.7. Admite Adesé&o: Néo.
2.8. Despesa com Audiéncia Pablica: Nao.
2.9. Necessério Licenciamento Ambiental: N&o.
2.10. Possui Estudo Técnico Preliminar: Sim.
2.11. Recurso de Convénio: N&o.
2.12. Tipo de Instrumento Contratual: Contrato.
2.13. Garantia da contratacdo: N&o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

3. DOTAGCAO ORCAMENTARIA

3.1. O objeto do presente Termo de Referéncia correra a conta da Dotacdo Orcamentaria do exercicio
de 2026, contemplada na rubrica abaixo:

0210 — SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO

021010 — SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO,
0210021010.0412600582.131 — MANUTENCAO DA INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
33904000000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ
FICHA - 0000020

FONTE - 150000000000

4. MOTIVACAO

A presente contratacao tem por objetivo atender a necessidade da Prefeitura Municipal de Sdo Mateus de
assegurar a continuidade e o pleno funcionamento do sistema de comunicacéo institucional, por meio da
manutencdo e continuidade do servico de PABX em nuvem atualmente utilizado pela administracédo
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municipal. A solucdo ja implantada tem se mostrado essencial para o adequado funcionamento das
atividades administrativas e para o atendimento a populacdo, permitindo a comunicacéo eficiente entre os
diversos setores da Prefeitura e 0 acesso dos cidadaos aos servigos publicos.

A manutencdo do sistema de PABX em nuvem possibilita a gestdo unificada dos ramais telefénicos
distribuidos entre secretarias, departamentos e unidades administrativas, garantindo flexibilidade
operacional, escalabilidade e reducdo de custos com infraestrutura fisica e manutencédo de equipamentos
locais. Além disso, a solucao disponibiliza recursos avancados como gravacdo de chamadas, relatérios
gerenciais, atendimento automatico e redirecionamento de ligacdes, funcionalidades que contribuem
diretamente para a melhoria da organizacdo do atendimento e para o monitoramento da qualidade dos
servicos prestados.

Ressalta-se que a descontinuidade desse servico poderia comprometer significativamente a comunicagéo
institucional, impactando negativamente a rotina administrativa e o atendimento a populacdo. Dessa forma,
a presente contratacdo visa garantir a continuidade operacional da solu¢éo ja implementada, preservando
os investimentos realizados, mantendo a eficiéncia dos fluxos de comunicagéo internos e assegurando um
canal de contato estavel e acessivel entre a Prefeitura Municipal de Sao Mateus e a comunidade.

Diante do exposto, a contratacéo justifica-se pela necessidade de manter em pleno funcionamento o
sistema de telefonia institucional, assegurando a continuidade dos servicos publicos e observando os
principios da eficiéncia, economicidade e melhoria continua da gestéo publica.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS

ITEM DESCRICAO ESPECIFICACAO UNIT. QTD.
- PABX Cloud com no minimo Tronco
de 30 Canais e 50 DDRs.

- Trunk IP: 30 Canais para receber e
realizar 30 ligagcbes simultanea, sendo 1
Numero Principal e até 49 DDR.
Servico entregue em tecnologia IP
protocolo SIP. Plano contempla
ligagGes ilimitada para fixo e mével de
todo Brasil.

- Minimo de 45 ramais.

- IPBX Cloud - Licenca 45 Ramais IP =
o1 TELEFONIA URA/Fila  (Atendimento  Eletrdnico), MES 24
Gravacdo de LigacGes por 90 dias,
Relatérios  Gerenciais, Sala de
conferéncia, Caixa postal via e-mail,
Painel do operador, Grupo de ring.

- Servico discagem direta ao ramal -
DDR: Disponibilizar faixa de numeracéo
continua para até 49 DDR.

- Transferéncia para qualquer ramal
- Atendimento automético (URA)

- Relatério das ligacdes via interface
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LOCACAO DE
APARELHOS
TELEFONICOS IP
VOIP

web

- Transferéncia de chamadas quando
ocupada ou ndo atendida (Siga-me)

- Gravacao de chamadas por 90 dias

- Direcionamento de chamadas por
ramal ou grupo de ramais.

- Chamada em espera

- Identificador de chamada

- Funcdo DND (n&o perturbe)

- Misica ou mensagem em espera

- Ampliagéo ilimitada de ramais IP sem
a necessidade de hardware

- Utilizacdo de softphone

- Administracdo da plataforma via Web
- Agenda (Via Microsip)

- Captura de ligacéo

- Bloqueio de ligagbes

- Grupos com permissdes individuais

- Ramais maveis

- Bloqueio de ligagbes a cobrar

- Gravacado de Ligacdes de 100% das
ligacbes

-E necessario manter todos os nimeros
telefénico j& existentes (fazer a
portabilidade)

- A contratada devera comprovar que o
servico sera prestado mediante
infraestrutura devidamente regularizada
junto a Anatel, seja por meio de outorga
propria ou de terceiros, permanecendo
integralmente responsavel pela
prestacao do servico.

Locacdo de 25 aparelhos telefénicos IP
VOIP com as seguintes caracteristicas:
- Histérico de Chamadas: mais de 200
ligacbes

- Agenda de Contatos: Mais de 500
contatos

- Protocolos/Padrées: SIP RFC3261,

MES

18/41

12
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TCP/IP/UDP, RTP/RTCP,
HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS
(A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE,
SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE,
LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x,
TLS, SRTP

- Interfaces de Rede: Portas Ethernet
10/100/1000 Mbps, detecc¢éo
automatica, comutador duplo, PoE
integrado

- Teclas de Recursos: 2 linhas com LED
bicolor, 2 contas SIP, 3 teclas com
programacdo XML, 5 teclas de
navegacdo/menu, 13 teclas para
funcdes especificas

- Codecs de Voz: G.711p/a, G.722,
G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC,
DTMF (In audio, RFC2833, SIP INFO),
VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

- Recursos de Telefonia: Espera,
transferéncia, encaminhamento,
conferéncia a 3, chamadas em espera,
agenda (XML/LDAP), resposta/
discagem automaética, toques
personalizados, failover

- Conector dos Fones: RJ9 (suporta
EHS com headset)

- Suporte de Base: Sim, com dois
angulos de ajuste

- Com suporte de parede

- Qo0S: Qualidade de servico camada 2
(802.1Q, 802.1P) e camada 3 (ToS,
DiffServ, MPLS)

- Seguranca: Acesso por usuario/admin,
autenticagao MD5/MD5-sess,
configuracdo criptografada AES 256,
TLS, SRTP, HTTPS, controle 802.1x

- Idiomas: Inglés, alemdo, italiano,
francés, espanhol, portugués, russo,
croata, chinés (simplificado e
tradicional), coreano, japonés e outros

- Upgrade/Provisionamento: Via
TFTP/HTTP/HTTPS, em massa por
XML com criptografia AES ou TR-069

- Eficiéncia Energética: Fonte universal
100-240 VCA (50-60Hz); Saida: +5
VDC, 600mA

6. CONDICOES DE ENTREGA/EXECUCAO

6.1. O objeto do presente Termo de Referéncia devera ser prestado de forma CONTINUA, por 24 meses
em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da emisséo da Ordem de Fornecimento;
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6.3.
6.4.

6.5.
6.6.
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O recebimento serd& PROVISORIO por até 05 (cinco) dias para conferéncia e apds essa data
DEFINITIVO;

Entrega: por conta da empresa fornecedora do produto;

Local de entrega do produto: Secretaria Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgédo, situado no
seguinte endereco: Rua Alberto Sartério, n° 404, Bairro Carapina, CEP 29.933.060, Sdo Mateus - ES;
Horério: das 08h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30;

Formas de contato para entrega:

e-mail: sectti@saomateus.es.gov.br

e-mail: almoxarifadocentral@saomateus.es.gov.br

7. GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA

7.1. O equipamento e seus componentes deverdo ter garantia técnica de 12 (doze) meses, sem quaisquer
Onus para a SECTTI, contados a partir da data da entrega dos equipamentos;

7.2. A empresa vencedora devera declarar que tem capacidade de atendimento da garantia ofertada pelo
fabricante do equipamento;

7.3. Durante o periodo de garantia devera prestar manutengéo preventiva e corretiva de conformidade com
as recomendacdes do fabricante;

7.4. As solugdes de manutengéo e ou suporte técnico poderdo ser realizadas, por parte da contratada ou
por empresa designada por ela ou pelo fabricante, quando necessario com a presenc¢a de técnicos
especializados;

7.5. O fabricante devera disponibilizar nimero de telefone ou 0800 para prestar servigo de suporte técnico;

7.6. A contratada ou a prestadora de servi¢cos de assisténcia técnica indicada devera prestar, durante o
periodo de garantia, assisténcia técnica, com peg¢as novas e originais do fabricante do equipamento;

8. MODELO DE GESTAO DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO

8.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial;

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execuc¢ao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, DEVENDO TAIS CIRCUNSTANCIAS
serem formalizadas via termo aditivo;

8.3. As comunicagbes entre o 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrbnica para esse fim;

8.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato;

8.5. Apds a assinatura da Autorizacdo de Fornecimento ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizagdo, que contera informag6es acerca das obrigag8es contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis, dentre
outros;

9. RESPONSAVEIS PELA FISCALIZACAO

A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput);

9.1.

FISCALIZACAO TECNICA:

9.1.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato, com a descricao do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes
para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

9.1.2.
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);
9.1.3.
11.246, de 2022, art. 22, 111);
9.1.4.
9.15.

9.1.6.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII);

9.2. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA:

9.2.1.

9.2.2.

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022);

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 23, IV);

9.3. FISCAL TECNICO:

TIPO TITULAR SUPLENTE

NOME COMPLETO

ENDERECO ELETRONICO

viniciusnunesdarocha@gmail.com

urielfavalessa@gmail.com

DECRETO MUNICIPAL

N° 18.256/2026

N° 18.508/2026

Coord, . deN Tecnolog|~a da Infor., Coordenador Geral de Tecnologia
CARGO Comunicacéo e Inovacéo ~

da Informacgéo

TIPO DO VINCULO Comissionado Comissionado

9.4. FISCAL ADMINISTRATIVO:
TIPO TITULAR SUPLENTE
CLAUDILENE RODRIGUES DENIS MARINHO ETIENNE
NOME COMPLETO CORREA

ENDERECO ELETRONICO

claudicorrea38@gmail.com

dmarinhoetienne@gmail.com

DECRETO MUNICIPAL

18.727/2026

17.1281/2025

CARGO

Coord, de a¢des em saude |

Assessor Técnico |

TIPO DO VINCULO

Comissionado

Comissionado
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10. PRAZO DO CONTRATO:

10.1 O prazo de vigéncia do Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

11. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds as medicdes, por meio de depdsito na conta

corrente da contratada, através de Ordem Bancaria, apés a apresentacdo dos seguintes documentos:

11.1.1. Nota Fiscal/Fatura de servigos discriminativo, em via Unica, devidamente atestado pela
Secretaria requisitante, assim como pelo fiscal;

11.1.2. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econbmica Federal e
Certid@o Trabalhista;

11.1.3. Certiddo Conjunta perante a Secretaria da Receita Federal, e a Procuradoria da Fazenda
Nacional e CND Estadual e Municipal na sede do Licitante;

11.1.4. Boletim de Medicdo atestado pela Secretaria requisitante juntamente com o fiscal da Ordem
de Servico;

11.1.5. Relatério de Fiscalizacéo e Fotogréafico.

A apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura com incorre¢cbes ou desacompanhada da documentagéo
requerida no subitem anterior implicara na sua devolugdo a Empresa contratada para regularizacéo,
sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza;
A PMSM reterd, na fonte, sobre o pagamento efetuado os tributos e contribuicbes de que trata a
Instrugdo Normativa SRF n° 1234/2012;

Se a empresa contratada for optante pelo SIMPLES, deve anexar a Nota Fiscal/Fatura documento que
comprove esta opgao, situacdo em que incidird a retencao no percentual estabelecido na Lei n°® 123/06,
devendo a CONTRATADA discriminar o percentual na nota fiscal;

Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto houver pendéncia de liquidagcao ou qualquer
obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso
gere direito a acréscimos de qualquer natureza;

Considera-se data do pagamento o dia da efetiva entrega da Ordem Bancaria na unidade bancaria;

Os materiais entregues fora dos padrBes fixados pela Administracdo ndo serdo recebidos, sem
qualquer 6nus ao contratante;

Todo servigo executado ou material entregue bem como medido, devera ser evidenciado com fotos;

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Séo obriga¢cbes do Contratante:

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato

€ Seus anexos,;

12.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
12.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

12.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigac6es pelo Contratado;
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12.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicdes no Termo de Referéncia;

12.6. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia,

12.7. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Procuradoria Geral do Municipio para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

12.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacfes e reclamacdes relacionadas a execucédo
da Autorizacdo de Fornecimento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢édo do ajuste;

12.9. A Administracéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;

12.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

12.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracédo de
descumprimento de clausulas contratuais, quando couber a garantia;

12.12. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

O Contratado deve cumprir todas as obriga¢gfes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto,
observando, ainda, as obriga¢@es a seguir dispostas:

13.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuério, com uma versao em portugués, e da relacédo

da rede de assisténcia técnica autorizada;

13.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdodigo de Defesa

do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

13.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

13.4. Atender as determinag¢des regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por
eles solicitados;

13.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
gualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢do contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

13.7. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com
a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa
a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagfes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;
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13.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucéo do objeto contratual;

13.10. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

13.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacao;

13.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

13.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

13.14. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos

13.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as hormas
de seguranga do contratante.

14. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

14.1. HABILITACAO JURIDICA

14.1.1 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

14.1.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

14.1.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

14.1.4 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diéario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

14.1.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

14.1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da consolidagéo
respectiva.

14.2 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

14.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/acl_users/credentials_cookie_auth/require_login?came_from=https%3A//www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
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14.2.2 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede da LICITANTE, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

14.2.3 Certiddo de regularidade junto a fazenda publica Federal (Quitagdo de tributos e
contribuicbes Federais e Quanto a divida ativa da Unido), sejam estas individualmente ou
conjuntas, com a validade na data de realizacédo desta licitacao;

14.2.4 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, expedida pela
Caixa Econdmica Federal, com validade na data de apresentacdo da documentacdo e
proposta;

14.2.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, fornecida no site eletrénico do Tribunal
Superior do Trabalho — TST, em atendimento a Lei n® 12.440/2011 e a Resolucao
Administrativa do TST n° 1470/2011;

14.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
14.3.1 Certiddo negativa de faléncia ou certiddo de recuperacao Judicial;

14.3.2 Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais — (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso 1);

14.4 QUALIFICACAO TECNICA
14.4.1. A licitante deverd apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando aptiddo para desempenho
de atividade compativel com o objeto da contratacao.
14.4.2. O atestado deverd comprovar experiéncia especifica na prestacao de servicos de:
* implantacdo, gerenciamento ou fornecimento de solu¢cido de PABX em nuvem;
* gerenciamento de ramais IP/VolP;
* suporte técnico e manutengao de solugéo de telefonia em nuvem.
14.4.3. Considerar-se-4 compativel o atestado que comprove a execucao de solucéo de telefonia
em nuvem contendo quantitativo minimo de 20 (vinte) ramais IP/VolP, admitindo-se o somat6rio de
atestados para fins de comprovacgéo da capacidade técnica. 1
4.4.4. A exigéncia de qualificacdo técnica aplica-se exclusivamente ao item referente ao
fornecimento da solugdo de PABX em nuvem, ndo sendo exigida comprovacdo de capacidade
técnica para o item de locacao dos aparelhos telefénicos VolP.
14.4.5. A licitante devera declarar que possui equipe técnica e capacidade operacional para
implantacdo, configuragéo, suporte e manutencdo da solucdo ofertada durante toda a vigéncia
contratual.
14.4.6. Exigéncia de comprovacdo de regularidade setorial perante a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL), quando aplicavel ao objeto
contratado e as atividades desempenhadas pela futura contratada. A exigéncia possui a finalidade
de assegurar que a empresa participante esteja regulamente habilitada para prestacao dos servigos
de telecomunica¢cBes ofertados, em conformidade com a regulamentacdo setorial vigente,
garantindo segurancga juridica, regularidade operacional e observancia das normas técnicas
aplicaveis.

14.5 DECLARACOES
14.5.1 Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;
14.5.2 Declaracdo de que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e 1V do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicéo
Federal,



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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14.5.3 Declaracéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

15 VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO:

15.1 O mapa referencial de precos sera elaborado pelo Setor de Compras, mediante pesquisa de mercado
realizada em conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei n°® 14.133/2021, com o objetivo
de definir o valor estimado da contratagdo, o qual servira como parametro para a condugdo do Pregao
Eletrénico pelo Setor de Licitagbes e Contratos, ndo se configurando, necessariamente, como valor
maximo aceitavel. O referido valor estimado devera constar no Edital e sera divulgado na plataforma de
realizacdo do certame, bem como no sitio oficial da PMSM, observados os principios da publicidade e
transparéncia.

16. SANCOES:

16.1. Cometera infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
)
h)

Der causa a inexecucao parcial do contrato;

Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Der causa a inexecucdo total do contrato;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

Apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infrag6es acima descritas as seguintes sancdes:

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de
2021);

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de

penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,

que justifiguem a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021);

V. Multa:

1. Moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. Moratoria de 0,5% (zero virgula por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacao, suplementacéo ou reposi¢do da garantia.

3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp6e
oinciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§4
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§5
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16.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133,

de 2021);
16.4 Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021);
16.5 Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);
16.6 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021);

16.7 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente;

16.8 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar;

16.9 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):
1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
2. as peculiaridades do caso concreto;
3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
4
5

. 0s danos que dela provierem para o Contratante;
. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgéos de controle.

16.10 Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

16.11 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada

com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste

Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes

aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de

administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de

coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0

contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°

14.133, de 2021);

16.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de

aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela

aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas

(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CENP), instituidos no ambito do Poder

Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n®14.133, de 2021);

16.13 As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21;
16.14 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa

administrativa e/ou indeniza¢des, néo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022;



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art157
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§8
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§8
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm%25art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
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17. PROTEGAO DE DADOS - LGPD

A contratada devera cumprir a Lei n® 13.709/20218, garantindo:

17.1. Sigilo das ligacdes, a contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas destinadas a
assegurar a privacidade e integridade das comunicacfes realizadas por meio da solugcado contratada,
impedindo acessos ndo autorizados, intercepta¢cfes indevidas, divulgacdo ou utilizacdo inadequada das
informacdes trafegadas nas liga¢des institucionais.

17.2. protecdo de dados, a contratada devera observar integralmente as disposicGes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, adotando procedimentos adequados para tratamento,
armazenamento, processamento e eventual compartilhamento de dados pessoais relacionados a execugao
contratual, utilizando-os exclusivamente para finalidades vinculadas ao objeto contratado.

17.3. Confidencialidade, a contratada devera garantir confidencialidade sobre todas as informagdes, dados,
registros, configuragbes, credenciais, documentos e comunica¢des acessadas em razdo da execucdo dos
servicos, vedada sua divulgacdo, compartilhamento ou utilizagdo para finalidades diversas das previstas
contratualmente.

17.4. Seguranga da informagéo, A contratada devera implementar mecanismos minimos de seguranca da
informacdo compativeis com boas praticas de mercado, incluindo controle de acesso, autenticacéo,
protecéo contra acessos indevidos, rastreabilidade de operagfes, seguranca de rede e medidas preventivas
contra perda, vazamento, alterac@o ou indisponibilidade de dados e servicos.

18. CONDICOES GERAIS:

Além das especificacdes acima, deverdo ser observadas as prescricdes a seguir, todas condicionantes da

aceitacdo da proposta e do recebimento do produto licitado:

18.1. Nao serado aceitos produtos/materiais em desacordo com as especificagdes constantes do presente
Termo de Referéncia;

18.2. Prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data de
abertura das propostas de preco;

18.3. Nos precos cotados deverdo estar inclusos os custos de transporte, carga, descarga, embalagem,
seguro e quaisquer outras despesas para a entrega do material;

18.4. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os insumos que o compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, frete, embalagens, seguros e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na aquisicdo e entrega dos materiais cotados, bem como transporte, custos,
estocagem até a entrega total do objeto, carga e descarga, testes, leis sociais e tributos;

19. REAJUSTAMENTO DE PRECOS:

19.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados apés o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data-base vinculada a data do orcamento estimado da contratacdo, nos termos da legislacao
vigente.

19.2. Considerando que o contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, sera admitido 01 (um)
reajuste anual, desde que respeitado o prazo minimo estabelecido no item anterior.

19.3. O reajuste sera realizado mediante a aplicacdo do indice IST (indice de Servicos de
Telecomunicag@es), ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, por ser o0 mais adequado a natureza
do objeto contratado.

19.4. O reajuste devera ser solicitado pela contratada, mediante requerimento formal, acompanhado da
memoaria de calculo, para analise e aprovacdo pela Administracao.

19.5. O reajustamento ndo se confunde com a revisdo de precos para reequilibrio econémico-financeiro, a
qual poderéa ser concedida a qualquer tempo, desde que comprovada a ocorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, nos termos da legislagdo vigente.
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20. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO E APROVAGCAO DO PRESENTE TERMO:

S&o Mateus — ES, 13/05/ 2026

Elaborado por:

Vinicius Nunes da Rocha

Coordenador de Tecnologia da Informac¢do, Comunicacao e Inovacéo
Decreto n°® 18.256/2026

Aprovado por:

Ricardo Hoffmann Neto

Secretario Municipal de Ciéncias, Tecnologia e Inovagéo
Decreto n® 17.810/2025
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ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ/MF sob o n°. 27.167.477/0001-12, com sede na Rua Alberto Sartério, n° 404, Carapina, nesta cidade
e Comarca de S&o Mateus-ES - CEP.: 29.933-060, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Secretdrio Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢do, Sr. RICARDO
HOFFMANN NETO, nomeado pelo Decreto n.° 18.398/2026, e a empresa ...... , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ (MF) sob o n° ....., com sede na ..... - CEP: ..... , e-mail: ....., telefone ....., neste
ato, representada pelo seu .... Sr. ...., residente e domiciliado na .... CEP: ...., doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta no Processo Administrativo n°. 7854/2026 e em observéancia
as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacado aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n°® 022/2026, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e II) N
1.1 O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
TELEFONIA COM PABX VIRTUAL, DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE

COMUNICACAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS, nas
condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2 Objetos da contratacao:
= UNIT VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO _ QTD. UNIT. TOTAL
TELEFONIA
- PABX Cloud com no minimo Tronco de 30 Canais e
50 DDRs.

- Trunk IP: 30 Canais para receber e realizar 30
ligagbes simultanea, sendo 1 Numero Principal e até
49 DDR. Servico entregue em tecnologia IP
protocolo SIP. Plano contempla ligag6es ilimitada
para fixo e mével de todo Brasil.

- Minimo de 45 ramais.

- IPBX Cloud - Licenca 45 Ramais IP
URA/Fila (Atendimento Eletrénico), Gravacdo de
LigagcBes por 90 dias, Relatdrios Gerenciais, Sala de
conferéncia, Caixa postal via e-mail, Painel do
01 operador, Grupo de ring. MES 24
- Servico discagem direta ao ramal - DDR:
Disponibilizar faixa de numeracado continua para até
49 DDR.

- Transferéncia para qualquer ramal

- Atendimento automatico (URA)

- Relatério das ligacdes via interface web

- Transferéncia de chamadas quando ocupada ou
nao atendida (Siga-me)

- Gravacao de chamadas por 90 dias

- Direcionamento de chamadas por ramal ou grupo
de ramais.

- Chamada em espera

- Identificador de chamada

- Funcdo DND (n&o perturbe)
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- MUsica ou mensagem em espera

- Ampliacdo ilimitada de ramais IP sem a
necessidade de hardware

- Utilizacao de softphone

- Administracdo da plataforma via Web

- Agenda (Via Microsip)

- Captura de ligacao

- Blogueio de ligacbes

- Grupos com permissées individuais

- Ramais méveis

- Blogueio de ligagBes a cobrar

- Gravacao de Ligacdes de 100% das ligacdes

-E necessario manter todos os nimeros telefénico ja
existentes (fazer a portabilidade)

- A contratada devera comprovar que 0 Servico sera
prestado mediante infraestrutura devidamente
regularizada junto a Anatel, seja por meio de outorga
propria ou de terceiros, permanecendo integralmente
responséavel pela prestacdo do servigo.

LOCA(;AO DE APARELHOS TELEFONICOS IP
VOIP

Locacao de 25 aparelhos telefénicos IP VOIP com as
seguintes caracteristicas:

- Histérico de Chamadas: mais de 200 ligacdes

- Agenda de Contatos: Mais de 500 contatos

- Protocolos/Padrbes: SIP RFC3261, TCP/IP/UDP,
RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS
(A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP,
STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x,
TLS, SRTP

- Interfaces de Rede: Portas Ethernet 10/100/1000
Mbps, deteccdo automética, comutador duplo, PoE
integrado

- Teclas de Recursos: 2 linhas com LED bicolor, 2
contas SIP, 3 teclas com programacado XML, 5 teclas
de navegacdo/menu, 13 teclas para funcBes
especificas

- Codecs de Voz: G.711p/a, G.722, G.723, G.726-32,
G.729 A/B, iLBC, DTMF (In audio, RFC2833, SIP
INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

- Recursos de Telefonia: Espera, transferéncia,
encaminhamento, conferéncia a 3, chamadas em
espera, agenda (XML/LDAP), resposta/ discagem
automatica, toques personalizados, failover

- Conector dos Fones: RJ9 (suporta EHS com
headset)

- Suporte de Base: Sim, com dois angulos de ajuste

- Com suporte de parede

- QoS: Qualidade de servico camada 2 (802.1Q,
802.1P) e camada 3 (ToS, DiffServ, MPLS)

- Seguranga: Acesso por  usudrio/admin,
autenticacéo MD5/MD5-sess, configuracao
criptografada AES 256, TLS, SRTP, HTTPS, controle
802.1x

- Idiomas: Inglés, alemé&o, italiano, francés, espanhol,
portugués, russo, croata, chinés (simplificado e

MES
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tradicional), coreano, japonés e outros

- Upgrade/Provisionamento: Via TFTP/HTTP/HTTPS,
em massa por XML com criptografia AES ou TR-069
- Eficiéncia Energética: Fonte universal 100-240
VCA (50-60Hz); Saida: +5 VDC, 600mA

1.3 Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:

131 O Termo de Referéncia;

1.3.2 O Aviso da Dispensa Eletronica;

1.3.3 A Proposta do contratado;

134 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1 O prazo de vigéncia do Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado sucessivamente, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1 O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial;

3.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execucao
ser& prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, DEVENDO TAIS CIRCUNSTANCIAS
serem formalizadas via termo aditivo;

3.3As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim;

3.40 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato;

3.5Apo6s a assinatura da Autorizagdo de Fornecimento ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagdo, que contera informagfes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢bes aplicaveis, dentre
outros;

3.6A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput);

3.7 FISCALIZAGCAO TECNICA:

3.7.1 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam

cumpridas todas as condi¢fes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracédo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

3.7.2 O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, Il);

3.7.3 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, lll);

3.7.4 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou ado¢édo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

3.75 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);
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3.7.6 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII);

3.8 FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA:

3.8.1 O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022);

3.8.2 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, IV);

3.9FISCAL TECNICO:

TIPO TITULAR SUPLENTE
NOME COMPLETO VINICIUS NUNES DA ROCHA URIEL FAVALESSA DOS SANTOS
ENDERECO ELETRONICO viniciusnunesdarocha@gmail.com urielfavalessa@gmail.com
DECRETO MUNICIPAL N° 18.256/2026 N° 18.508/2026
Coord, de Tecnologia da Infor.,

Coordenador Geral de Tecnologia

CARGO Comunicacéo e Inovacao ~
da Informacéo

TIPO DO VINCULO Comissionado Comissionado

3.10 FISCAL ADMINISTRATIVO:

TIPO TITULAR SUPLENTE
CLAUDILENE RODRIGUES DENIS MARINHO ETIENNE
NOME COMPLETO CORREA
ENDERECO ELETRONICO claudicorrea38@gmail.com dmarinhoetienne@gmail.com
DECRETO MUNICIPAL 18.727/2026 17.1281/2025
CARGO Coord, de acdes em saude | Assessor Técnico |
TIPO DO VINCULO Comissionado Comissionado

3.11 Condicdes de entrega/execucao )

a) O objeto do presente Termo de Referéncia devera ser prestado de forma CONTINUA, por 24 meses
em até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da emisséo da Ordem de Fornecimento;

b) O recebimento ser& PROVISORIO por até 05 (cinco) dias para conferéncia e apOs essa data
DEFINITIVO;

c) Entrega: por conta da empresa fornecedora do produto;

d) Local de entrega do produto: Secretaria Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, situado no
seguinte endereco: Rua Alberto Sartério, n° 404, Bairro Carapina, CEP 29.933.060, Sdo Mateus - ES;

e) Horéario: das 08h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30;

f) Formas de contato para entrega:

g) e-mail: sectti@saomateus.es.gov.br
e-mail: almoxarifadocentral@saomateus.es.qgov.br

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGCAO
4.1 N&o sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)
5.1 O valor total da contratagcdo € de R$ .......... (.....).
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1 O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apés as medicdes, por meio de depdsito na conta
corrente da contratada, através de Ordem Bancaria, apés a apresentacdo dos seguintes documentos:
a) Nota Fiscal/Fatura de servicos discriminativo, em via Unica, devidamente atestado pela Secretaria
requisitante, assim como pelo fiscal;
b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal e Certiddo
Trabalhista;
c) Certiddo Conjunta perante a Secretaria da Receita Federal, e a Procuradoria da Fazenda Nacional e
CND Estadual e Municipal na sede do Licitante;
d) Boletim de Medi¢do atestado pela Secretaria requisitante juntamente com o fiscal da Ordem de
Servico;
e) Relatério de Fiscalizagédo e Fotogréfico.
6.2 A apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura com incorre¢des ou desacompanhada da documentacao
requerida no subitem anterior implicard na sua devolugdo & Empresa contratada para regulariza¢do, sem
que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza;
6.3 A PMSM reterd, na fonte, sobre o pagamento efetuado os tributos e contribui¢cdes de que trata a
Instrugdo Normativa SRF n° 1234/2012;
6.4 Se a empresa contratada for optante pelo SIMPLES, deve anexar a Nota Fiscal/Fatura documento que
comprove esta opcao, situacdo em que incidird a retencdo no percentual estabelecido na Lei n® 123/06,
devendo a CONTRATADA discriminar o percentual na nota fiscal;
6.5 Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou qualquer
obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza;
6.6 Considera-se data do pagamento o dia da efetiva entrega da Ordem Bancéria ha unidade bancaria;
6.7 Os materiais entregues fora dos padrdes fixados pela Administracdo ndo seréo recebidos, sem qualquer
Onus ao contratante;
6.8 Todo servigo executado ou material entregue bem como medido, devera ser evidenciado com fotos;

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos contratados poderao ser reajustados apos o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado
da data-base vinculada & data do orgamento estimado da contrata¢é@o, nos termos da legislagéo vigente.

7.2. Considerando que o contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, serd admitido 01 (um)
reajuste anual, desde que respeitado o0 prazo minimo estabelecido no item anterior.

7.3. O reajuste serd realizado mediante a aplicagdo do indice IST (indice de Servicos de
Telecomunicag8es), ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, por ser o0 mais adequado a natureza
do objeto contratado.

7.4. O reajuste devera ser solicitado pela contratada, mediante requerimento formal, acompanhado da
memdria de célculo, para analise e aprovacao pela Administracéo.

7.5. O reajustamento ndo se confunde com a revisdo de pregos para reequilibrio econémico-financeiro, a
gual poderé ser concedida a qualquer tempo, desde que comprovada a ocorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, nos termos da legislagdo vigente.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

8.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,

para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.4 Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma

e condi¢des no Termo de Referéncia;

8.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

8.7 Cientificar o érgédo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Municipio para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;
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8.8 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacBes e reclamac8es relacionadas a execucao da
Autorizacdo de Fornecimento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucgéo do ajuste;

8.9 A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo;

8.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais, quando couber a garantia;

8.12 Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

CLAUSULA NONA - OBRIGACC)ES DO CONTRATADO (art. 92, X1V, XVI e XVI)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacBes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do
objeto, observando, ainda, as obriga¢fes a seguir dispostas:

9.2 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relacdo da
rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.4 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

9.5 Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

9.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
gualquer dano causado a Administrac@o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao
ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.10 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execucéo do objeto contratual;

9.11 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.13 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico,
da Lein.° 14.133, de 2021);

9.15 Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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9.16 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos

9.17 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante.

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)
10.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
11.1 Cometera infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) Der causa a inexecucdao total do contrato;
d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execu¢éo do contrato;
f) Praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragfes acima descritas as seguintes sangdes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de
2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“‘c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que né&o se justificar a imposigao de
penalidade mais grave (art. 156, 8§ 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iv. Multa:

1. Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. Moratoéria de 0,5% (zero virgula por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacéo, suplementacéo ou reposi¢do da garantia.

3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracéo a promover a extin¢cdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.3 A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n°® 14.133, de
2021);

11.4 Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.5 Antes da aplicacédo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.6 Se a multa aplicada e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88° da Lei n® 14.133, de
2021);
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11.7 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente;

11.8 A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar;

11.9 Na aplicacao das sanc8es serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgédos de controle.

11.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

11.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.12 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢fes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CENP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021);

11.13 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21;

11.14 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente,
com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido

cumpridas ou nado as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

12.1.1 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o Contratante, quando este
nao dispuser de créditos orcamentérios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais lhe oferece vantagem.

12.2 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo

nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
12.2.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.2.2 A alteracado social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.2.2.1 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteracéo subjetiva.
12.3 O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:
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12.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.3.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.3.3 Indenizacdes e multas.

12.4 A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).

125 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo
do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)
13.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento da Secretaria contratante, deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

0210 — SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO

021010 — SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO,
0210021010.0412600582.131 — MANUTENGCAO DA INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
33904000000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO - PJ
FICHA - 0000020

FONTE - 150000000000

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

14.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 8.078, de 1990 — CAadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

152 O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou

supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

15.3 As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo, submetido

a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de

antecipacéo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagcdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de

1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4 Registros que néo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacées Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencédo ao art. 91, caput, da Lein.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1  Fica eleito o foro da Comarca de S&o Mateus, Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer
davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Sao Mateus/ES, ... de .... de 2026.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

IDENTIFICACAO COMPLETA DA EMPRESA (NOME, CNPJ, ENDERECO, CONTATOS)

Ao: SECRETARIA MUNICIPAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE TELEFONIA COM PABX
VIRTUAL, DESTINADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE COMUNICACAO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO MATEUS E SUAS SECRETARIAS.

Prezados Senhores,

Pela presente formulamos Proposta Comercial para fornecimento dos itens descritos abaixo, de acordo com
todas as condicbes do Pregdo Eletrénico n°® 022/2026 e seus anexos, em especial o Termo de Referéncia:

ITEM

01

ESPECIFICACAO

TELEFONIA
- PABX Cloud com no minimo Tronco de 30
Canais e 50 DDRs.

- Trunk IP: 30 Canais para receber e
realizar 30 ligacées simultdnea, sendo 1
Numero Principal e até 49 DDR. Servigo
entregue em tecnologia IP protocolo SIP.
Plano contempla liga¢g@es ilimitada para fixo
e movel de todo Brasil.

- Minimo de 45 ramais.

- IPBX Cloud - Licenca 45 Ramais IP
URA/Fila (Atendimento Eletrénico),
Gravacdo de Ligacbes por 90 dias,
Relatorios Gerenciais, Sala de conferéncia,
Caixa postal via e-mail, Painel do operador,
Grupo de ring.

- Servico discagem direta ao ramal - DDR:
Disponibilizar faixa de numeracdo continua
para até 49 DDR.

- Transferéncia para qualquer ramal

- Atendimento automatico (URA)

- Relatério das ligacdes via interface web

- Transferéncia de chamadas quando
ocupada ou ndo atendida (Siga-me)

- Gravacao de chamadas por 90 dias

- Direcionamento de chamadas por ramal
ou grupo de ramais.

- Chamada em espera

- Identificador de chamada

- Funcdo DND (n&o perturbe)

- Misica ou mensagem em espera

- Ampliacéo ilimitada de ramais IP sem a
necessidade de hardware

- Utilizacao de softphone

- Administracéo da plataforma via Web

- Agenda (Via Microsip)

UNIT.

QTD.

24

VALOR VALOR

UNIT. TOTAL



02

- Captura de ligacao

- Bloqueio de ligacdes

- Grupos com permissdes individuais

- Ramais méveis

- Bloqueio de ligacdes a cobrar

- Gravacdo de Ligacbes de 100% das
ligacbes

-E necessario manter todos 0s numeros
telefébnico j& existentes (fazer a
portabilidade)

- A contratada devera comprovar que o
servico sera prestado mediante
infraestrutura devidamente regularizada
junto a Anatel, seja por meio de outorga
prépria ou de terceiros, permanecendo
integralmente responsavel pela prestacao
do servico.

LOCACAO DE
TELEFONICOS IP VOIP
Locacdo de 25 aparelhos telefénicos IP
VOIP com as seguintes caracteristicas:

- Histérico de Chamadas: mais de 200
ligacbes

- Agenda de Contatos: Mais de 500
contatos

- Protocolos/Padrées: SIP RFC3261,
TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS,
ARP/RARP, ICMP, DNS (A, SRV, NAPTR),
DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN,
SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069,
802.1x, TLS, SRTP

- Interfaces de Rede: Portas Ethernet
10/100/1000 Mbps, deteccdo automatica,
comutador duplo, PoE integrado

- Teclas de Recursos: 2 linhas com LED
bicolor, 2 contas SIP, 3 teclas com
programacdo XML, 5 teclas de
navegacdo/menu, 13 teclas para funcdes
especificas

- Codecs de Voz: G.711w/a, G.722, G.723,
G.726-32, G.729 A/B, iLBC, DTMF (In
audio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG,
AEC, PLC, AJB, AGC

- Recursos de Telefonia: Espera,
transferéncia, encaminhamento,
conferéncia a 3, chamadas em espera,
agenda (XML/LDAP), resposta/ discagem
automatica, toques personalizados, failover
- Conector dos Fones: RJ9 (suporta EHS
com headset)

- Suporte de Base: Sim, com dois angulos
de ajuste

- Com suporte de parede

- QoS: Qualidade de servico camada 2
(802.1Q, 802.1P) e camada 3 (ToS,
DiffServ, MPLS)

APARELHOS

MES

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
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- Seguranca: Acesso por usuario/admin,
autenticacdo MD5/MD5-sess, configuracédo
criptografada AES 256, TLS, SRTP,
HTTPS, controle 802.1x

- Idiomas: Inglés, alemao, italiano, francés,
espanhol, portugués, russo, croata, chinés
(simplificado e tradicional), coreano,
japonés e outros

- Upgrade/Provisionamento: Via
TFTP/HTTP/HTTPS, em massa por XML
com criptografia AES ou TR-069

- Eficiéncia Energética: Fonte universal
100-240 VCA (50-60Hz); Saida: +5 VDC,
600mA

Prazo de Validade: 60 (sessenta) dias.

Atenciosamente,

Identificacdo e assinatura do representante legal da empresa

Obs.: Nos precos unitarios, sera permitido no maximo 02 (duas) casas decimais
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